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PREFACIO

A VIA PARA O FUTURO...

Considero ser uma deferéncia impar prefaciar a obra:
Criagao intelectual na comunicacao cientifica: reflexdes e
orientagdes que fago com prazer. E isto porque ao me deparar
com um grupo de jovens com disposicdo para produzir algo
que se tornara permanente, como ocorre com um livro, inexiste
razao para recusa; todos eles, organizadores, autores e
coautores sao vinculados ao Programa de P6s-Graduag¢do em
Ciéncia da Informacédo da Universidade Federal da Paraiba,
onde também tenho raizes fincadas; e por ultimo, pela tematica
do livro que me fala muito de perto.

Ao reunir razdes e motivacdes, desejei voltar a refletir sobre
Edgar Morin e sua via para o futuro da humanidade para
associa-la como exemplo para vocés. Com base na histéria, na
memoria e na atualidade de suas profissdes, produziram uma
obra sobre comunicacdo cientifica usando as experiéncias tematicas
que desenvolveram na pesquisa e que permeiam suas atuacoes!
Assim, foram além da ciéncia, incluiram as normas que aumentam
a qualidade da produgao e oferece legitimacao, e atingiram as
formas de se recuperar informacao. Mas nao deixaram de lado a
protecdo aos autores e as suas producdes intelectuais, bem assim
focaram as barreiras e também as possibilidades com que se
deparam usuarios e leitores. Em outras palavras, construiram

conhecimento sobre como produzir e amplia-lo.
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Partindo de suas pesquisas, percorreram as etapas da
comunicagao cientifica todas elas situadas no coragao da
ciéncia. Cuidaram das mudancgas que os novos tempos trazem
e que interferem positivamente nos campos de pesquisa e,
finalmente, colocam a publico suas reflexdes. Dessa forma,
cumprem a agao mais bela de todo o fluxo. Fazem valer o
contrato social. Vocés estiveram numa universidade publica.
Alguns ainda estdo. Outros voltardo a ela brevemente. E ela
financiada por meio dos impostos arrecadados dos cidadaos,
muitos dos quais nem os conhecem, mas financiaram seus
estudos e suas pesquisas. E chegada a hora de dizer para eles
e para toda a sociedade o que vieram fazer aqui, disponibili-
zando para quantos queiram e desejem se inteirar do que
produziram, deixando seus produtos para que outros possam
comecar de onde pararam, se assim o desejarem.

Assim imagino a via para o futuro... que com certeza vocés
hao de perseguir. Légico que na via para o futuro da
humanidade, Edgar Morin faz proposi¢des muito mais amplas.
Mas ele a escreveu aos 92 anos, idade que espero que vocés
alcancem e sejam tao ou mais produtivos do que ele. Nessa
obra, ele explicita a existéncia de algumas crises tais como a
politica e a politica da humanidade e da civilizagdo; democracia
e demografia; situacao dos indigenas; ecologia, 4gua,
alimentacao; economia, desigualdade e pobreza;
desburocratizagao; justica e repressao, para propor uma
mensagem indicadora de que a via esta sempre em curso e

nos obriga naturalmente a mudar, a transformar, sendo
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insuficiente denunciar, porquanto é preciso enunciar, e dada
aurgeéncia, estabelecer as vias que nos conduzirdo a via. Para
ele, a enunciacao esta na reforma do pensamento, da educacéo,
da sociedade e da vida.

A reforma exige que o pensamento possa religar os conhe-
cimentos entre si, religar as partes ao todo, o todo as partes,
e que possa conceber a relagao do global com o local, do local
com o global, integrando um vaivém constante. Exige também
conceber os problemas fundamentais e globais de nossa vida
pessoal e de nossos destinos coletivos.

Para a educacao, ele diz que ela e a pesquisa foram redu-
zidas a quantidades, mascarando o fracasso das reformas do
ensino, porquanto nao se pode reformar a instituicdo sem
reformar as mentes. E ndo se pode reformar as mentes sem
antes reformar as instituicdes. Ou seja, reaprender a pensar,
tarefa de salvagao que comeca por aprender a viver com as
préprias experiéncias, e com a ajuda de outros, que podem
ser pais, professores, amores, livros e poesias. Viver é viver
como individuo enfrentando os problemas pessoais. Viver
como cidad&o é viver a amplitude da nossa nacéo. E viver,
também, o pertencimento ao género humano.

Nos ultimos anos, essas relagdes tornaram-se estratégia
financeira de longo prazo e de sobrevivéncia. E é claro que
nao se pode descurar do lado ético e humano que a
responsabilidade social envolve, para que todos sejam tratados
com cordialidade, respeito e dignidade, que se pratique o bem

e que este se espraie inclusive para o ambiente fisico, garantindo
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a sustentabilidade e o futuro das nagdes. Vocés fardo valer a
profissao que escolheram e os temas de pesquisa por livre
arbitrio. E disso que Morin nos fala quando refere a via para
o futuro da humanidade.

Ao pensar a aventura do passado e do presente de vocés,
ou da humanidade, desejo que cada etapa e suas previsdes
de futuro sejam plenas de estradas. Mia Couto, autor
mog¢ambicano, diz que o que faz andar a estrada é o sonho.
Para ele, enquanto a gente sonhar, a estrada - ou a via para
o futuro - permanecera viva, pois é para isso que servem o0s
caminhos: para nos fazerem parentes do futuro. Sonhem e
busquem realizar os sonhos de pesquisa, de outros livros,
de outros cursos. Criem e ampliem seus conhecimentos e
compartilhem para que outros tenham oportunidade
semelhante. Enveredem pelo universo da comunicacao
cientifica! Ou mudem de tematica! Esse deve ser o sonho,

essa deve ser a estrada, ou a via para o futuro!

Joana Coeli Ribeiro Garcia (UFPB)
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CAPITULO 1
COMUNICACAO CIENTIFICA ALEM DA CIENCIA

Maria das Gragas Targino (UFPI)
Nazia Holanda Torres (IFCE)

1.1 Palavras introdutoérias

Nos dias atuais, o tema - comunicacdo cientifica - estd
por toda parte. Ha eventos académicos e cientificos voltados
a sua discussao. Veiculam-se artigos impressos e eletronicos;
matérias jornalisticas; livros individuais e coletaneas;
dissertacdes e teses; e assim quase infinitamente. E como se
fora algo novo e/ou inovador. Algum elemento estreante na
vida dos que se dedicam a analisar o avango de povos e nagdes.
No entanto, a comunicacao cientifica estd no alicerce do
desenvolvimento da espécie humana desde os primérdios, no
momento em que, recorrendo a recursos os mais primitivos
possiveis, o homem faz circular as mudancas por ele alcangadas,
sempre em busca de uma vida melhor, seja no ambito das
comunidades tribais e/ou némades, seja no contexto das
sociedades fixas e evoluidas. Obviamente, trata-se de visdo
demasiadamente ampla (mas nao equivocada) de que o
desenvolvimento continuo da humanidade ocorre gragas a

circulacao de informacgdes de naturezas distintas.
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E esse fluxo informacional que faz as inovagdes cientificas
e tecnologicas girarem com maior celeridade, gragas ao advento
da imprensa e, sobretudo, de sua expansao, por conta da
heterogeneidade crescente de materiais e suportes até conquistar
a vertiginosa fluidez das redes eletrénicas de informacédo e de
comunicacdo, com énfase para a internet. Tudo isso permite
inferir que, na atualidade e em qualquer época da histéria, a
comunicacao cientifica é indispensavel ao progresso dos paises.
E s6 imaginar o que teria acontecido se as grandes invencées
da humanidade nao tivessem sido comunicadas, compartilhadas,
disseminadas e transformadas... E quando se fala em “grandes
invencodes”, ha referéncia implicita a elementos que, hoje,
parecem pegas arcaicas ou cuja presenca é demasiadamente
6bvia para ser rememorada pelo ser humano em seu cotidiano.
E o caso, por exemplo, de ferramentas basicas, como martelos,
facas e similares, introduzidas ainda no periodo paleolitico.
Se, hoje, perdem sua importancia quando em confronto com
invencoOes subsequentes e cheias de glamour, esses dispositivos
tém seu lugar de destaque como elementos definitivos para
assegurar a sobrevivéncia da espécie, favorecendo, a época, a
pratica da caga, da pesca, da produgdo artesanal de vestimentas,
do corte de arvores, etc.

Assim, além de “venerar” os computadores em sua imensa
diversidade, os satélites de comunicagao, os teletextos, a
video-instrucdo baseada em computador, os videotextos, os
audiotextos, os electronic books (e-books), os hipertextos, o
blu-ray disc ou BD, o digital versatile disc (o popular DVD),
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a telefonia celular e suas surpreendentes potencialidades, os
diarios eletrdnicos e digitais, a televisao digital, os terminais
de TV por cabo, paga ou por contrato, a TV interativa e a tele-
visao de alta definicao, bem como a TV 3D, precisamos reve-
renciar o passado. Eis a Gnica “férmula” para reconhecer a
importancia da comunicacdo cientifica. Retomar o passado e
valorizar o lugar conquistado - cada qual a sua época - por
outros elementos como a roda, o fogo, a pélvora, o vidro, os
sistemas de esgoto, a biissola magnética, os 6éculos com sua
imensa magia, relogios e telescopios, microfilmes e até o com-
pact disc read-only memory (CD-ROM). O que dizer das baterias,
da lampada, do plastico, do telefone (os velhos telefones fixos),
da TV em preto e branco, da comunicacao sem fio, dos radares
e dos cartdes de crédito, hoje, integrantes do dia a dia do ho-
mem comum? E a fotografia digital, em si mesma, “filha legi-
tima” da saudosa fotografia analogica?

Vé-se, pois, que hé evolucdo permanente das descobertas
cientificas. Basta confrontar os modelos atuais de aparelhos
de ar condicionado, dos préprios telefones modveis, de
computadores, de carros, etc. Um exemplo bem significativo,
no campo da saude, é a encefalopatia traumatica crénica, que
parece ter sido responsavel pela morte prematura do capitao
da selecao brasileira de futebol, na copa de 1958, Luis Bellini.
O estudo pioneiro sobre a enfermidade relacionada a concussoes
(golpes na cabega e que causam interrup¢ao temporaria das
atividades cerebrais) repetitivas no cérebro, sobretudo, de

ex-jogadores, data de 1928, quando da divulgacao de artigo
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no Jjournal of American Medical Association (Jama). Em 2002
e em 2008, os cientistas retomam a discussao e, hoje, 2014,
a ciéncia ainda continua em busca de entender os mecanismos
das concussdes, ou seja, avanc¢a ininterruptamente.

O ntimero de feitos memoraveis do homem é de tal dimensdo
e de tal forma diversificado que consulta a “velha” internet
remete a uma série de sites, cujas listagens dos maiores
inventos da humanidade divergem entre si. Mesmo assim,
asseguram, sempre, o eterno caminhar do ser humano em
busca de inovagOes nos mais diferentes segmentos, incluindo
a medicina, a area agricola, o meio ambiente e quaisquer
outros territérios como transportes e alimentacdo. Deste
modo, mais do que antes, as palavras de Gomes (2014, p. 93)
assumem extrema veracidade: “[...] as tecnologias eletronicas
em expansao tém ocupado o planeta, penetrando em todos
os setores da vida individual e social e se incorporado aos
ambitos histérico, politico, social, econémico, cultural, em
especial, ao segmento educacional”.

Sob esta perspectiva, é objetivo central deste capitulo
discutir, numa abordagem qualitativa e descritiva, a
comunicacgao cientifica além da ciéncia. Quer dizer, prima-se
pela importancia do fluxo informacional que transmuta a vida
do homem contemporaneo, no momento em que extrapola os
limites da comunidade cientifica e chega ao conhecimento das
coletividades. A concepgdo original da comunicacgao cientifica
referente a circulacdo do conhecimento cientifico no ambito

restrito da comunidade cientifica que, na atualidade,
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as populagdes tém o fim de assegurar o retorno dos investimentos
a sociedade. Tal importancia é 6bvia no momento em que ha
o minimo de conscientizagdo de que ciéncia e tecnologia existem
tdo somente em funcdo do homem, reforcando as palavras
literais de Salcedo (2010, p. 21), quando diz que “[...] os produtos
resultantes das praticas em C&T sdo, a0 mesmo tempo, as
glorias e as indigéncias da contemporaneidade”.

1.2 Pesquisa e divulgacao cientifica

Ora, se a comunicacao cientifica fundamenta-se na
informacdo cientifica, responsavel pelo conhecimento
cientifico, o qual, por sua vez, representa acréscimo ao status
quo de objetos particulares de estudo ou de especialidades
ou de grandes areas, é evidente que a pesquisa cientifica esta
no alicerce de todo o processo de comunicagao cientifica.
Consiste em elemento responsavel por novos achados, advindos
de trabalhos exaustivos de cientistas e pesquisadores, a quem
compete nao apenas a produgado de novos conhecimentos, mas
também a avaliacdo dos resultados advindos dos pares. E um
circuito ininterrupto que se estabelece entre os pesquisadores,
de tal forma que sao eles, invariavelmente, consumidores de
informacdo (para executar suas proprias pesquisas); produtores
de informacdo (para divulgar suas préprias pesquisas); e
avaliadores de informacao (para validar - ou ndo - os achados

dos demais membros da comunidade cientifica).
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Indo além desse ciclo restrito de fluxo informacional
intramuros (comunidade cientifica), ciente do carater social
da C&T, é imprescindivel divulgar resultados. Targino (2011),
ao longo dos anos, tem insistido na ideia elementar de que
pesquisa cientifica e divulgacao de achados sao atividades
indissociaveis, no sentido de que qualquer investigacao de
natureza cientifica s6 se consolida quando os dados obtidos sdao
devidamente divulgados. Em outras palavras, ao pesquisador
nao compete apenas executar planos de investigacao cientifica,
mas sim combater o analfabetismo cientifico (impossibilidade
de acesso ou dificuldade de assimilar as informacgdes
e os conhecimentos disponiveis), que alcanca povos
desenvolvidos, em desenvolvimento e terceiro-mundistas.
Alias, é preciso reiterar que a alfabetizacdo cientifica
incorpora trés elementos: (1) nocao geral sobre certos
conceitos e temas basicos da ciéncia; (2) nogao sobre a esséncia
da atividade cientifica, (3) nocdo sobre a funcao social da
C&T. E entdo que surpreendem os dados coletados pelo autor
Isaac Epstein, em seu dicionario “Divulgacdo cientifica: 96
verbetes”. Numa das maiores poténcias mundiais, ou seja,
nos Estados Unidos da América, apenas 6% da populagao é
considerada alfabetizada cientificamente, embora, no meio
académico, tal indice suba para 17%:
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[...] 63% dos americanos adultos ndo tém consciéncia
de que os dinossauros desapareceram muito antes do
aparecimento do homem, de que os antibi6éticos matam
as bactérias, mas ndo os virus e 57% nao sabem que
o elétron é menor do que o 4tomo [...]. Metade da po-
pulacao norte-americana nao sabe que a Terra gira
em torno do sol e que cada volta dura um ano [...]
(EPSTEIN, 2002, p. 11).

Em relacdo ao Brasil, ao tempo em que faltam estatisticas
confiadveis sobre o analfabetismo cientifico, ha consenso de
que a situacdo é grave. A prova evidente é o resultado do
Programa Internacional de Avaliacao de Estudantes (PISA),
ano 2012, em que os estudantes brasileiros ocupam o 59°
lugar em ciéncias numa listagem de 65 paises, o que representa
o pior desempenho em relagdo as demais areas, como
matematica e portugués. A este respeito, eis o que diz trecho
publicado no “Jornal da Ciéncia” da credivel Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia:

[...] a populacdo brasileira ndo conhece os seus préoprios
cientistas e muito menos, a ciéncia e tecnologia aqui
produzidas [...] A maioria dos entrevistados néo fre-
quenta espacgos cientificos e culturais, como museus,

zooloégicos, jardim botanicos e bibliotecas.
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Para [...] reverter essa vergonhosa posi¢ao no PISA é
preciso que haja uma inflexao da divulgacédo e a
popularizacdo da ciéncia e que o publico-alvo sejam as
criangas, adolescentes e adultos. “A ciéncia deve ser
matéria didria nos varios veiculos da midia: jornais,
revistas, radio, televisdo, web, etc. Essas matérias devem
abordar desde a histéria da ciéncia, as grandes descobertas
cientificas e mostrar a aplicacdo dos resultados das

descobertas no cotidiano da vida de cada um” [...]

[...] A educacgao cientifica [...] pode ser perfeitamente
iniciada na faixa etaria de dois e trés anos. Nessa idade
as criancas sdo curiosas e, portanto avidas e motivadas
para a iniciagdo cientifica. “[Mas], na maioria dos lares
brasileiros a ciéncia ndo faz parte do cotidiano e certamente
o analfabetismo cientifico € bem maior que o analfabetismo

das letras” [...] (FERREIRA, 2013, ndo paginado).

Diante de tal constatacao, visando ao amplo alcance de

pesquisas executadas, entra em cena uma série de estratégias.

A comunicagdo cientifica inclui estagios distintos com

particularidades também distintas, mas que se inter-relacionam

sistematicamente. Trata-se de aporte tedrico exaustivamente

estudado e discutido por classicos da comunicacao cientifica, a

exemplo de William D. Garvey; Belver C. Griffith; Yves-Francgois
Le Coadic; Arthur Jack Meadows; Derek de Solla Price; John

Ziman, entre muitos outros. Para evitar a repeticao de nocoes
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ja devidamente disseminadas, de forma concisa, acrescenta-se
que esses estagios favorecem a gradagdo do sistema informal
para o formal, perpassando pelo semiformal até alcangar a
comunicacao superformal e, decerto, a comunicagdo eletrdnica.
No entanto, as formas de comunicag¢ao nao sao excludentes. Isto
é, uma mesma pesquisa pode ser veiculada tanto por meios
informais (conversas, telefonemas, cartas, visitas in loco a
institutos de pesquisa) quanto semiformais, caso classico dos
anais ou das comunicagdes de eventos cientificos.

No caso da comunicagao informal, prevalece a oralidade,
e 0s contatos interpessoais sao isentos de qualquer formalismo,
0 que justifica a denominacao popular de comunicagao oral.
Em se tratando da comunicacao semiformal, simultaneamente,
conserva tragos informais em sua apresentacao oral e
discussdes dai advindas, mas, também, tracos formais em
sua divulgacdo por meio de cépias ou edigdes. Além das
comunicac¢des em encontros cientificos, editadas ou néo,
podem ser aqui categorizadas as pré-edicdes (preprints); as
versdes provisoOrias (prepapers); as cartas aos editores
comunicando pesquisas em andamento (letters) e outros
géneros de publicacdo, haja vista que essas categorizacodes
nem sao rigidas nem tampouco universais.

As pesquisas podem estar diluidas, ainda, em livros,
periddicos, obras de referéncia em geral, relatorios técnicos,
ou seja, os chamados meios formais, que primam pelo registro
escrito e, assim sendo, estao impregnados pelo formalismo, a

exemplo do citado artigo do Jama. A transicao da comunicacao
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formal para a comunicagao cientifica superformal se da
gracas a filtros de qualidade. Referem-se a publicacdes
resultantes de servigos de indexacdo e resumos, tais como
bibliografias de bibliografias e abstracts ou obras especificas
de revisdes de literatura, como o titulo Annual Review of
Information Science and Technology (https://www.asis.org/
Publications/ARIST), obra renomada no dominio da ciéncia
da informacgao.

E mais, ha a perspectiva revolucionaria da comunicagao
eletrénica, que incorpora a manutencao de portais, sites,
blogs e outros dispositivos como celular, smartphone e tablet.
De fato, a comunicacao eletrénica caminha pari passu com
qualquer um dos meios “tradicionais”, ou seja, um livro,
mesmo em sua faceta de comunicacdo formal e estruturada,
pode ser veiculado como e-book, tal como se d4 com artigos
de peri6dicos, comunica¢des de congresso, preprints,
prepapers, letters e quaisquer outros itens. Até as conversas,
reconhecidamente informais (“palavras sdo palavras, nada
mais que palavras”...), ganham sua versao eletronica, com os
populares chats e uma série de outros recursos interativos,
salientando a forca das inovagdes tecnoldgicas em prol do
processo desenvolvimentista das nac¢des, quando C&T figuram
como elementos basicos para agilizar o circuito informacional
e solucionar questdes de ordem social.

Em outras palavras, em face das diferentes inovagodes
tecnolégicas, a disseminacao de noticias é mais agil e veloz.

Em poucos segundos, ha a chance de compartilhamento,
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divulgacao e obtencao de informacdes advindas de qualquer
local geografico e de qualquer instancia. E esse fendmeno nao
se limita aos poderosos conglomerados de comunicagao. Além
de grandes jornais, poderosos sistemas de televisdo e de radio,
portais e sites consolidados, a circulacao imediata ou em
tempo real de dados, informacdes e conhecimentos, é possivel
na esfera de veiculos de comunicacao de pequeno porte. Basta
que incorporem a globalizagdo a sua filosofia de trabalho e
noticiem o que ocorre mundo afora, sem relegar elementos
nacionais, regionais e locais em busca da efetivagcdo da
glocalizacdo (globalizacdo + localizacdo), que diz respeito a
presenca da dimensao local na produgéo de uma cultura global.

Entretanto, a facilidade de circulacao de informacdes nem
sempre é sinénimo de divulgacao cientifica. A delimitacao
do que é ou nao cientifico esta irremediavelmente sujeito a
complexo julgamento de valores. Na internet, ap6s a impres-
cindivel divulgacao dos textos, os critérios de cientificidade
(coeréncia, consisténcia, originalidade, objetividade e sub-
missdo a avaliagdo dos pares) sdo ainda mais discutiveis. As
tecnologias favorecem, sim, a ampliacdo de namero de publi-
cacbes, mas é imprescindivel rechacar a postura simplista e
equivocada: mais textos, mais ciéncia. E como acreditar que
a informatizacao per se opera milagres, em vez de pensar no
uso do computador e demais apetrechos tecnolégicos como
meros instrumentos capazes de imprimir maior agilidade,

rapidez e eficiéncia aos procedimentos.
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Significativo arquétipo é a blogosfera. Com tematicas
diversificadas, os blogs, ao longo dos anos, estdo se posicionando
como poderosa ferramenta de comunicagao na esfera virtual.
No entanto, conceitos e elementos comunicacionais na
blogosfera se tornam cada vez mais intrigantes e discutiveis,
tornando o ja indefinido campo da comunica¢do num caos
ainda maior (SANTOS, 2013). A evidéncia estid em diferentes
pesquisas, como a empreendida por Caregnato e Sousa (2010).
Com base em referenciais tedricos consolidados, os autores
discutem o papel dos blogs cientificos brasileiros e a
configuracao das redes de links por eles constituidos. Entre
as inferéncias advindas da analise de 23 blogs, chama atencao
a mescla de resultados positivos e negativos. Exemplificando:
a apropriacao da blogosfera como instrumento de comunicagao
cientifica advém do esforco de individuos ndo necessariamente
vinculados a academia, tal como comprovado por Renata Silva
dos Santos. Ou seja, ambas as pesquisas apontam elevado
namero de blogs sob a responsabilidade de cidaddos comuns,
em proporc¢ao mais elevada do que cientistas, pesquisadores,
académicos e jornalistas. Sdo fortes indicios do interesse da
sociedade em geral pela C&T, num sopro de otimismo diante
do risco do analfabetismo cientifico.

Porém, do outro lado, Caregnato e Sousa (2010, p. 72)
atestam que os blogs sobre temas cientificos ainda séo,
majoritariamente, escritos de forma individual. Além do mais,
registram significativa presenca de blogs isolados, ou seja,

sem links. O insignificante nimero de comentarios permite
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deduzir que “os blogs de [...] pesquisadores estdo sendo mais
utilizados como repositérios de informacdo e a partir de
perspectiva meramente informativa do que como espaco de
interacao entre os estudiosos”. Tal constatagao contraria
tanto as praticas comunicacionais tipicas da cibercultura
(interatividade é elemento basico) quanto os principios
fundamentais da comunidade cientifica, responsaveis pela
evolucao da C&T.

Afinal, é gragas ao contato permanente com os pares, ou
seja, no microcosmo da comunidade cientifica, que o
reconhecimento cientifico do pesquisador acontece. Somente
se for o caso, posteriormente alcanga prestigio social mais
amplo. Decerto, a matéria-prima do cientista conduz as
contribuicdes de seus predecessores, uma vez que qualquer
novo conhecimento parte de saberes preexistentes, o que
justifica a afirmativa de Ziman (1979, p. 117, traducao nossa),
para quem, os trabalhos cientificos “[...] sdo elaborados por
processo que lembra o de coser ou a maneira de acomodar as
pecas de um quebra-cabeca, ligando-se umas as outras.” Cada
texto cientifico se assemelha a “[...] uma familia humana, exceto
pelo fato de que, em vez de serem necessarios dois pais para
produzir um filho, sdo necessarios cerca de 12 pais diversos”,
0s quais se movem como numa sociedade permissiva, produzindo,
gracgas a combinacdes distintas cerca de um filho a cada ano.

Isto é, hoje, ndo deveria ser possivel encontrar produgdes
cientificas isoladas ou individualizadas, em blogs ou em
qualquer outro suporte. Mais do que antes, as comunidades
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cientificas possuem aspiracdes bem definidas, em que ha
visivel sistema de trocas. O pesquisador repassa a comunidade
informacgdes que detém e os novos conhecimentos gerados.
Em troca, recebe sua confirmacao como cientista. Essa alcanca
dois niveis: de inicio, o reconhecimento dos pares e,
posteriormente, a confirmacao institucional, que exige
producdo intensa de publicag¢des originais.

Alids, este tépico também requer cuidados extremos alusivos
a tendéncia de producdo intelectual exacerbada e desatenta
aos principios de cientificidade. Sobrevivem duas correntes de
pensamento antagdnicas representadas por ideias contidas em
dois manifestos relativamente recentes — embora a discussao
seja bastante antiga e remonte a pratica do lema - publish or
perish. Intitulado “The slow science manifesto”, o primeiro
documento denuncia os maleficios da producdo desenfreada
semelhante a uma “induastria de papéis” inutil, desnecessaria
e estéril. O segundo, “The ‘slow science’ movement must be
crushed!”, critica, com ironia, o primeiro e finaliza afirmando:
“Temo que se o0s cientistas realmente desacelerarem e comegarem
a publicar apenas dados de alta qualidade e teorias
cuidadosamente checadas, nao terei muita coisa mais a escrever”
(p. 2). Resta, pois, a cada pesquisador manter o bom senso no
sentido de investir na comunicac¢ao cientifica nos limites da
esfera cientifica e, sobretudo, no amago da sociedade para
cumprir a fungdo mor da ciéncia - a melhor qualidade de vida
do ser humano - sem desrespeitar a integridade na pesquisa
e na publicacdo cientifica (COURY, 2012; SHINKAI, 2011).
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1.3 Divulgacao cientifica / modalidades ou termino-
logias

Retomando-se a relevancia da comunicacao cientifica e de
sua insercdo na tessitura social, é preciso reafirmar a
diversidade de modalidades ou de terminologias descrita por
Portela (2014). Autores brasileiros de reconhecido valor no
universo tematico em discussao, como Wilson da Costa Bueno,
em diferentes publicacdes, estabelecem diferenciacao entre
os termos - difusdo cientifica, disseminacao cientifica,
divulgacéo cientifica e comunicacao da ciéncia e da tecnologia.
No entanto, apesar de tal distingao e da forga crescente do
jornalismo cientifico, a opcdo do presente capitulo é pela
expressao - divulgacdo cientifica -, adotada por tedricos em
comunicagao cientifica, a semelhanca de Le Coadic (1998);
Meadows (1991); e Ziman (1984), o que nao impede o
esclarecimento acerca dos termos comuns empregados ao
longo da empreitada com vistas ao engajamento social da C&T.

Difusao cientifica é todo e qualquer processo utilizado
para comunicar a informacéo cientifica e tecnolégica (ICT).
E, pois, o termo mais abrangente e, também, o mais antigo,
em vigor desde o século XVI, quando os primeiros cientistas
burlam a censura imposta pelo Estado e pela Igreja, mantendo-se
em contato com os pares em reunioes sigilosas, momento em
que tomam conhecimento das novas descobertas alusivas a
filosofia natural. A disseminacédo cientifica, por sua vez, diz
respeito ao fluxo informacional voltado especificamente para
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cientistas e pesquisadores da area ou de campos afins, quan-
do recebe, entdo, a denominacao de disseminacdo intrapares.
A extrapares destina-se aos especialistas de fora da area
restrita de especializacdo. A divulgacao cientifica dirige-se
ao grande publico, enquanto a expressdao - comunicacao da
ciéncia e da tecnologia - nomeia a comunicacdo da ICT
transcrita em cédigos especializados e direcionados a uma
audiéncia seleta de especialistas.

Em se tratando, especificamente, do jornalismo cientifico,
para Portela (2014, nao paginado), o importante é a compre-
ensao de que a ICT, sob a forma de noticia cientifica,

[...] precisa estar cada vez mais presente nos meios de
comunicacao, refletindo as demandas informacionais
do homem contemporaneo, pois é ela que possibilita
ao individuo estar informado e consciente acerca do
papel evolutivo da ciéncia. E a confirmacdo da demo-

cratizacao da informacgao como ideal a ser perseguido.

Coadunado com Ferreira (2013), é possivel informar, a partir
das consideracdes anteriores, que se vivencia a consolidacao
gradativa do jornalismo cientifico, comprometido com a fungao
de divulgar a ciéncia. E o jornalismo assumindo inter-relacéo
estreita e continua com a ciéncia, a fim de intensificar a divulgacédo
de informacgdes relativas a C&T, em linguagem acessivel ao
grande publico. Isto significa dizer que, independentemente da
terminologia utilizada, todos os esforcos sdo validos quando
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a proposta é romper a apatia da populacdo, haja vista que
o desinteresse e o desconhecimento do povo brasileiro em
relacdo a ciéncia e a tecnologia sao fatores impeditivos do
processo desenvolvimentista do pais, como Epstein (2002)

alerta, com veeméncia.
1.4 Palavras finais

E evidente que a consecuc¢do da meta governamental e das
instituicdes de pesquisa, entre as quais estao faculdades,
centros universitarios e universidades, no sentido de comba-
ter o analfabetismo cientifico e, por conseguinte, assegurar
a pratica da comunicacao cientifica além dos altos muros da
ciéncia, requer uma série de medidas. Estas devem se iniciar
desde o ensino fundamental e médio perpassando pelo
ambiente familiar propicio a educacao cientifica.

Se, como antes discutido, ciéncia e tecnologia determinam
a evolucdo da humanidade, é preciso, desde cedo, possibilitar
aos cidadaos mirins (ou nao) habilidades para que possam
desvendar o universo da ciéncia. A inacessibilidade aos novos
conhecimentos ou a incapacidade de compreendé-los cerceia
a pratica cidada. A inaptiddo para exercitar a analise critica
do que se passa ao seu redor conduz a marginalizacdo do
individuo, haja vista que C&T, em sua condi¢ao de objeto cul-
tural, também se impde como forma de instituicdo de “[...]
significados e de producao, controle e distribuicao social de
bens simbdlicos” (SALCEDO, 2010, p. 24).
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Distante de qualquer “receituario”, cada coletividade
deve definir os caminhos mais adequados a sua realidade,
ha algumas medidas que, na pratica, sao universais. Além de
maior cuidado com a formulacao das grades curriculares, em
qualquer nivel de ensino, visando a incorporacao de temas
que permitam ao educando visualizar o mundo de forma
abrangente, sem, no entanto, relegar os interesses indivi-
duais significativos para sua prépria vida, ha uma série de
iniciativas possiveis. Entre elas: adocdo de programas de
ensino da ciéncia desde a educac¢ao fundamental, investi-
mentos continuos nas chamadas feiras de ciéncias com suas
diversificagdes, tais como: concursos, gincanas e medidas
similares, sempre com as inten¢des implicita e explicita de
estimular criticidade, criatividade e curiosidade intelectual
com vistas a um comprometimento social crescente, conti-
nuo e sistematico.

Além do mais, vale a pena lembrar, como o fazem os ja
citados classicos da comunicacédo cientifica, Garvey (1979);
Griffith (1989); Le Coadic (1998); Meadows (1991); Price (1976);
Ziman (1984), além de estudiosos brasileiros, como Epstein
(2002), que a educacao cientifica ou a alfabetizacéo cientifica
prevé o dominio das inovagdes tecnoldgicas. Isso porque, as
tecnologias de informacao e de comunicacdo, além de permi-
tirem a inclusao digital, concorrem para a divulgacao da ci-
éncia além das fronteiras da comunidade cientifica,
e, consequentemente, para a apreensdo de novos contetidos

incorporados ao cotidiano do homem contemporaneo:
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E inquestionavel que as demandas sociais atuais
impdem o uso crescente das [tecnologias] como forma
de sobrevivéncia profissional e social. Por exemplo, se
uma pessoa nao possui celular, correio eletrénico [...]
ou ndo estd atrelada ao facebook e / ou ao whatsapp,
é vista com reservas dentro do circulo de amigos ou
colegas de trabalho, sob o risco de ser classificada
como analfabeta digital. No cotidiano, a exclusao se
origina por conta das diferencas singulares de cada
um, haja vista que as inovagdes tecnoldgicas ndo estdo
distribuidas equitativamente, devido as desigualdades
econOmicas e culturais, o que explica a dificuldade de
acesso aos novos bens [aos novos conhecimentos cien-
tificos] e as limita¢des de muitos individuos para

conseguir tal acesso (GOMES, 2014, p. 45-46).

Por fim, é essencial reforcar que, independentemente da
terminologia adotada - difusdo cientifica, disseminacao
cientifica, comunicacdo cientifica, comunicacdo da ciéncia e
da tecnologia, jornalismo cientifico, e, por fim, divulgacao
cientifica. A “tradugao” e a comunicagdo do que é produzido
no ambito cientifico e tecnolégico para a coletividade assumem
efeito imensuravel na construcao do conhecimento de uma
populagao. Consequentemente, promovem o avango da nagao,
aperfeicoando os parametros criticos e éticos das coletividades,
em termos genéricos, e da comunidade cientifica, em particular,

ao tempo em que o0s pesquisadores devem primar por uma
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producao de qualidade dentro dos principios éticos inerentes
a pesquisa e a publicacédo.
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CAPITULO 2
NORMAS DA ABNT: O QUE, PORQUE E PARA QUE?

Gustavo C. Nogueira da Costa (IFPB)
Giulianne Monteiro Pereira (UEPB)

2.1 Introducao

A utilizacdo de normas esta presente em nosso cotidiano
de forma tao intensa a ponto de muitas vezes ndo percebermos
sua presengca.

A quantidade de retrovisores em um automovel, a classi-
ficagdo de faixa etaria de um brinquedo, a largura de uma
porta em uma residéncia ou prédio, tudo isso segue normas
pré-estabelecidas em ambito nacional ou internacional.

A utilizacdo das normas auxilia tanto no processo de pro-
ducdo como de distribuicdo e utilizacdo de produtos, sejam
eles produtos fisicos (manufaturados ou industriais) como
ainda conteddo informacional (livros, artigos, trabalhos de
conclusao de cursos, dissertacoes, teses, relatérios, etc.)

A utilizacao de normas configura-se como uma normaliza-
cao, seja ela voltada para preservagao da seguranca da vida
dos usudarios de determinado produto, para constituicao de
uma linguagem Unica entre produtor e consumidor, reducao

de custos, etc.
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Imaginemos que as montadoras automobilisticas, ao se
instalarem no Brasil, cada uma empregue as normas de pro-
ducédo do seu pais de origem, entdo fabricantes ingleses iriam
por o volante do lado direito do veiculo, fabricantes italianos
prezariam pelo alto desempenho do motor e pela baixissima
distancia entre o assoalho do carro para o solo produzindo
carros tao rebaixados como os produzidos na Italia, e por fim
as montadoras alemas colocariam motores com poténcia
extrema, uma vez que as autovias da Alemanha nao possuem
limite de velocidade.

Nesse cendrio, podemos perceber que a inexisténcia de uma
norma que determine os padrdes minimos de posicionamento
de instrumentos, adequacdo ao tipo de estradas e limites de
poténcia dos motores, certamente causaria um caos ou até
mesmo um colapso na producdo, uso e manutencao dos
automoéveis fabricados no Brasil.

Portanto, existem algumas Normas e Leis que orientam
uma indicacdo de padrdes a serem seguidos, possibilitando
ao usuario deste produto uma identificagao facil e rapida
dos instrumentos, equipamentos de seguranga e poténcia
de um automovel.

Ribeiro (2006, p. 25) afirma que a norma tem carater
prescritivo e ndo didatico, ela diz as condi¢des que devem ser
obedecidas e se supde que essa decisdo é resultado do con-
senso de um grupo.

Em todo o mundo, cada pais possui uma associacdo que
estabelece normas e padroes a serem seguidos, e sao representadas
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internacionalmente pela International Organization for

Standardization (ISO), que é uma federagdo mundial composta

por organismos nacionais de normaliza¢do (RIBEIRO, 2006).
Abaixo, exemplo das associacdes de alguns paises:

Quadro 1 - Associagoes de normalizacdo de alguns paises

Pais Associacdo Sigla

British Standard
Inglaterra s . a1'1 ards BSI
Institution

Association Francaise

F . AFNOR
ranca de Normalisation O
Deutsches Institut fii
Alemanha eutsches Institut fiir DIN
Normung
Instituto Nacional de
Espanha Racionalizacién y IRANOR
Normalizacién
Japio Japanese Industrial JIsc

Standards Commitee

Ameri ional
Estados Unidos merican Natlf)na ANSI
Standards Institute

Fonte: Adaptado de Santos (1982, p. 24).

Partindo desse pressuposto, existe no Brasil a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas, popularmente conhecida por
sua sigla ABNT. Ela é o 6rgdo responsavel pela criagao e
publicacdo de normas técnicas no pais, fornecendo a base

necessaria ao desenvolvimento tecnolégico brasileiro.
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A ABNT ¢ a Gnica e exclusiva representante no Brasil das
seguintes entidades internacionais: International Organization
for Standardization (1SO), International Electrotechnical
Commission (IEC); e das entidades de normalizacdo regionais
Comissdao Panamericana de Normas Técnicas (COPANT) e a
Associacao Mercosul de Normalizacdao (AMN).

As normas da ABNT sdao apresentadas como Normas
Brasileiras Regulamentadoras (NBRs), por exemplo, a NBR
6023, que orienta sobre a elaboracdo de referéncias.

Rodrigues (1998, p.151, apud RIBEIRO, 2006, p. 28)
comenta que

Pautada nas diretrizes da ISO, [a ABNT] vem realizan-
do esforgos no sentido de viabilizar, através das normas,
a melhoria da qualidade em varios campos. Especifi-
camente no campo da documentacao, a melhoria da
qualidade formal das publica¢des brasileiras tem sido
uma de suas metas. Tais esforgos objetivam, dentro
das amplas perspectivas de normalizacdo, facilitar a
comunicacao, a circulagdo e o intercambio de ideias

em nivel nacional e internacional.

Dessa forma, percebe-se a importancia e a relevancia dada
pela ABNT a elaboragao e manutencdo das normas para a area
de documentacao, ou seja, da producao cientifica.
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2.2 Producao cientifica

Da mesma forma que as Leis de Diretrizes e Bases (LDB)
norteiam e regem a educagao nacional em todas as suas mo-
dalidades, a producdo cientifica também precisa atender a
“leis” que determinem sua forma de producao e apresentacao
e essas normas sao estabelecidas pela ABNT.

Desde os tempos mais remotos, se ha noticia do registro de
informacgdes por parte do ser humano e essa informagao registrada
também precisa seguir normas a fim de facilitar o processo de
tratamento, busca, disseminacéao, acesso e uso da informacao.

O processo de uso da informacdo é constante em nossa
vida. Utilizamos informac¢des meteorolégicas para saber que
roupa usar durante o dia, quais vias devemos evitar para nao
perder tempo em um congestionamento no transito, contudo,
aqui iremos restringir esta ivestigacao ao uso cientifico, mais
precisamente o académico.

Nesse sentido, a informacédo cientifica necessita de vali-
dacdo por seus pares como ainda de divulgacdo ampla em seu
meio para que seja aceita como verdade, assim sendo, a pro-
ducao cientifica é o resultado do uso da informagdo dentro
do contexto académico/cientifico.

Ribeiro (2006, p. 12) afirma que

Qualquer producéo cientifica passa a ser considerada
uma efetiva contribuicdo a ciéncia se atender a pelo

menos quatro requisitos basicos: julgamento e
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aprovacéao pela comunidade cientifica, publicacdo em
veiculo amplamente aceito, insercao nos estoques de

informacao, e apropriagao por um receptor.

Neste sentido, percebe-se a importancia de a produgao
cientifica ser realmente validada e entendida. Ela, através do
seu processo final de aceitacdo pelos pares, dependera de
algum mecanismo que permita que a informacgao seja desco-
berta, acessada por algum receptor.

No sentido de facilitar e padronizar o formato das
publicacdes, como ainda no processo de producao até o uso
pelo usuario final, existem as normas de publicacdo de
trabalhos académicos (monografias, dissertacdes, artigos,
anais, etc), que sao popularmente conhecidas apenas pela
expressao “normas da ABNT”.

A utilizacdo dessas normas ira facilitar ao usuario da informacao
(seja ele pesquisador, professor, gestor, estudante, etc...) a
identificacdo de iniimeros elementos essenciais, o uso e a
compreensao do conteudo que esta utilizando.

Como bem explica Cavalcanti et.al (2000, p.7 apud RIBEIRO,
2006, p. 13)

A forma de divulgacao escolhida varia de pesquisador
para pesquisador, ou mesmo de instituicao para ins-
tituicao, e entre pesquisadores e outros atores sociais.
A publicacdo é o meio mais reconhecido pela comuni-

dade cientifica, bem como por institui¢des que avaliam
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qualitativa e quantitativamente a producéo cientifica

de uma area do conhecimento.

Contudo, para cada producgao cientifica, existem normas
especificas a fim de padroniza-la, facilitando sua identifica-
¢ao, acesso e uso.

Em vista da extrema velocidade da evolucao das Tecnolo-
gias de Informagao e Comunicacao (TICs), que tem permitido
a qualquer pessoa, que busque por uma informacéao, trans-
cender com extrema facilidade as barreiras fisicas e geogra-
ficas, a utilizagao de normas vem sendo cada vez mais neces-
saria buscando padronizar o armazenamento das informacoes
bem como a busca e 0 acesso, seja ele remoto ou nao.

Essa velocidade, a principio, atingiu diretamente as
publicacdes periddicas, ou seja, os periddicos cientificos e a
publicacao de artigos.

Ribeiro (2006, p. 16) afirma ainda sobre os formatos de
publicacdes cientificas, enquanto canais de informacéo, que

Além do artigo cientifico, sdo considerados canais
informais de informacgdo os livros, trabalhos
apresentados em eventos, patentes, dissertacdes e
teses. As teses produzidas nas universidades, sdo as
grandes responsaveis pelo desenvolvimento de pesquisa
bésica e também pesquisa aplicada, voltada a formacgéo

profissional.
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Na producao cientifica, a ABNT possui normas que regem,
em especial, os canais formais, desde a parte inicial, como

identificacdo dos autores, sumario, até a iltima pagina do material.

Os canais formais de comunicacdo cientifica sdo os
meios mais comuns de divulgacao utilizados pelos
geradores/produtores de informacdo/conhecimento.
Sao publicagdes disponiveis e acessiveis a qualquer
pessoa, cujo conteddo pode ser coletado, armazenado
e disseminado pelas instituicGes de pesquisa, editoras
e meios de comunicacdo. As informacdes transmitidas
através desse meio seguem regras e padrdes de docu-
mentos, para audiéncias universais, de forma livre e

irrestrita. (SILVEIRA, 2000 apud RIBEIRO, 2006, p. 15)
2.3 As normas da ABNT nas producdes cientificas

Identificar autor e titulo parece ser algo facil a ser feito, contudo,
ndo é. Isso fica ainda mais nitido quando existe uma obra cujo
titulo de capa retrata algo que ndo condiz com o que esta expresso
na folha de rosto. Esse tipo de ocorréncia é mais comum do que
se possa imaginar, contudo, pode fazer com que a pessoa que
busque por aquele material deixe de identifica-lo em vista de uma
falta de padronizacgdo na apresentacao desses elementos.

Um ponto de bastante “confusdao” é o sumario, o qual
alguns denominam de “indice”. Podem parecer a mesma coisa,

mas nao sao. Para cada um existem normas proprias.
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De forma simples, o sumario apresenta as partes (capitulos)
de uma obra na mesma sequéncia em que ela esta disposta e
fica localizado no inicio da publicagdo. Ja o indice apresenta
as partes (capitulos) ou assuntos em ordem alfabética e fica
localizado no final da publicacao.

Outro ponto de extrema importancia é a identificacdo das
obras consultadas para elaboracao de outra. Costumeiramente
utiliza-se a expressao “bibliografia” ou “referéncia bibliogra-
fica” para identificar a lista das obras consultadas. Atualmen-
te indica-se essa parte apenas como “Referéncias”, isso porque
as obras consultadas provavelmente nao siao apenas bibliogra-
ficas, em vista da extrema quantidade de materiais disponiveis
na rede mundial de computadores, bases de dados, etc.

Seja em um livro, Trabalho de conclusao de curso, Disser-
tacdo ou Tese, essa parte é de extrema importancia, pois ao
consulta-la, o pesquisador podera obter a informacao precisa
de determinadas fontes. Isso auxilia tanto para quem utiliza
a obra como também para reduzir a incidéncia de plagio.

As principais normas para um trabalho de conclusao de
curso seja de graduacao, mestrado ou doutorado sao:

a) NBR 6023 - Informacao e documentacao - elaboracao
de referéncias: Estabelece os elementos a serem
incluidos em referéncias. Fixa a ordem dos elementos
das referéncias e estabelece convengdes para transcricao
e apresentacao da informacao originada do documento
e/ou outras fontes de informacao. Destina-se a orientar
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b)

o)

d)
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a preparacao e compilagao de referéncias de material
utilizado para a produgdo de documentos e para inclusao
em bibliografias, resumos, resenhas, recensoes e outros.
Essa Norma nao se aplica as descri¢gdes usadas em
bibliotecas, nem tdo pouco as substitui.

NBR 6024 - Informacdo e documentacao — numeragao
progressiva das se¢des de um documento escrito:
Estabelece um sistema de numeracao progressiva das
secoes de documentos escritos, de modo a expor, numa
sequéncia légica, o inter-relacionamento da matéria e
a permitir sua localizacdo. Essa Norma se aplica a
redacao de todos os tipos de documentos escritos,
independentemente do seu suporte, com
excecao daqueles que possuem sistematizagao prépria
(dicion&rios, vocabularios etc.) ou que ndo necessitam
de sistematizacao (obras literarias em geral).

NBR 6027 - Informagdo e documentagdo - sumario:
Estabelece os requisitos para apresentacao de sumario
de documentos que exijam visao de conjunto e facilidade
de localizacdo das secOes e outras partes. Essa norma
se aplica, no que couber, a documentos eletroénicos.

NBR 6028 - Informacao e documentacao - resumos:
Estabelece os requisitos para redacao e apresentacao

de resumos.
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NBR 6034 - Informacao e documentagao - indice:
Estabelece os requisitos de apresentacao e os critérios
bésicos para a elaboracao de indices. Essa Norma aplica-
se, no que couber, aos indices automatizados.

NBR 10520 - Informacdo e documentagao - citagdes
em documentos: Especifica as caracteristicas exigiveis
para apresentacao de citagdbes em documentos.

NBR 12225 - Informagao e documentacao - lombada:
Estabelece os requisitos para a apresentacao de
lombadas e aplica-se exclusivamente a documentos em
caracteres latinos, gregos ou cirilicos. Tem por
finalidade oferecer regras para a apresentacao de
lombadas para editores, encadernadores, livreiros,
bibliotecas e seus clientes. Essa Norma aplica-se, no
que couber, a lombadas de outros suportes (gravacao
de video, gravacdo de som etc.).

NBR 14724 - Informagao e documentagao - trabalhos
académicos: Especifica os principios gerais para a ela-
boracao de trabalhos académicos (teses, dissertagoes e
outros) visando sua apresentacdo a instituicdo (banca
examinadora de professores, especialistas designados e/
ou outros). Essa Norma aplica-se, no que couber, aos
trabalhos intra e extraclasse da graduacao.
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2.4 Normas da ABNT e o tratamento da informacao

O processo de tratamento pode ser basicamente definido
como o momento em que a informagdo é analisada por um
especialista e entdo indexada de forma a facilitar o processo
de busca e consequentemente o de acesso a informacéo. Esses
processos podem ocorrer em um centro de informacao,
arquivo, biblioteca, bases de dados como ainda na Internet.

Esse processo deve ser feito exclusivamente por um
bibliotecario, pois este além de dominar o processo de
indexacao e catalogacdo, devera investigar as possibilidades
de utilizacdo de cada material de acordo com o usuario em
potencial de sua unidade de informacao.

Nas Universidades, h4 uma extrema necessidade de
utilizagdo das normas, a fim de seguir padroes que valorizem
suas publicac¢des, como afirma Fonseca (1973, p. 55-56, apud
RIBEIRO, 2006, p. 24)

os autores e editores tém obrigacdo de conhecer as
normas de comunicagao cientifica e os veiculos dessa
comunicacdo devem ser normalizados para que as
informacgdes neles contidas cheguem mais rapidamen-

te ao conhecimento dos interessados.

Pela data dessa afirmacdo, podemos perceber que a pre-
ocupacdo com a padronizacdo e a importancia do dominio

das normas nao sao tao recentes.
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2.5 Algumas consideracoes

Todo estudante tem por interesse maior a obtencao da apro-
vagao pelo seu mestre, este, por conseguinte, tem o interesse
em avaliar se as estratégias didaticas aplicadas obtiveram
sucesso com seus discentes como ainda interesse na publi-
cagdo de suas investigag¢des cientificas junto aos seus pares.

Tais investigacdes, conforme foi visto, s6 obterdo sucesso
se publicadas e utilizadas por outros pesquisadores, ou seja,
pessoas que pesquisam, assim estudam, gerando entdao um
fluxo para a comunicacao cientifica.

Percebe-se entdao que a producgao, publicagao, distri-
buicdo, armazenamento e a sua utilizacao, cria um mo-
vimento ciclico para a informacédo e esse movimento fica
diretamente ligado as estratégias e mecanismos utilizados
em todos os processos.

A utilizagdo de normas vem padronizar esses processos para
garantir uma uniformidade nas estratégias e mecanismos a serem
utilizados, com a proposta de fomentar o uso da informacao, ou
seja, a sua propagacao, assim a divulgacdo dos avancos e das
investigacgdes cientificas de pesquisadores.

Nesse sentido, constata-se a existéncia de normas nacionais,
baseadas e endossadas por associagdes internacionais. Tais
normas auxiliam nao apenas na padronizac¢ao da apresentacao
e produgao cientifica do pais, como ainda agrega valor e
confiabilidade diante dos seus pares e da comunidade cientifica

nacional e internacional.
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A preocupacdo com o uso das normas desde o inicio de
qualquer pesquisa ird fazer com que essa investigacdo obtenha
aprovacao de forma mais agil em qualquer canal de comunicacdo
cientifica, seja no prelo de uma revista cientifica, na avaliacao
de um artigo para apresentacdo em congressos, seminarios ou
qualquer outro evento como ainda nas editoras, seja ela univer-
sitaria ou comercial.

As editoras, por sua vez, devem apresentar interesse assim
como os autores na utilizacdo das normas da ABNT, a fim de
produzir um contetido que, além de tornar publico as pesquisas
e investigacOes desenvolvidas, tenham a preocupacao de gerar
credibilidade e confiabilidade, atraindo, assim, cada vez mais
acessos e uso as suas publicacdes.
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CAPITULO 3

IMPORTANCIA DO ISBN, ISSN E DOI: PROCESSO DE
LEGITIMACAO E RECUPERACAO DA INFORMACAO
CIENTIFICA
Odete Mayra Mesquita Coelho (UFC)
Raimundo Nonato Ribeiro dos Santos (UFC)

3.1 Introducao

Na sociedade contemporanea, quando falamos de tecnologia,
a impressao que se tem é de que nos referimos aquelas cuja
institucionalizagao se concretiza pelo uso efetivo dos aparatos
eletronicos e digitais. Esquecemos que historicamente as
tecnologias sao tao antigas quanto a civiliza¢édo. Porém, foram
inseridas na sociedade como um fené6meno revolucionario,
provocando impacto significativo em todos os campos do
saber, seja empirico, cientifico ou tecnolégico.

Nada deixou de ser afetado por elas, independentemente
se estamos nos referindo as modernissimas tecnologias ou
ainda aquelas consideradas pré-historicas, como por exemplo,
a descoberta do fogo, a invenc¢ao dos hieréglifos, do alfabeto,
da escrita, do papiro, do cédex, da roda, do arco e flecha en-
tre outras. Porém, nenhuma dessas tecnologias teve tanta
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abrangéncia quanto a invencdo da imprensa de Gutemberg,
que surgiu no século XV, e foi responsavel por acelerar a
producdo e a disseminacao do conhecimento registrado.

Relacionado a esse fendmeno, ressaltamos o avanco no
desenvolvimento cientifico e tecnologico que, consequentemen-
te, culminou com o surgimento, no século XVII, do peri6dico
cientifico que mudou a estratégia de registro e comunicacao
entre os cientistas, antes feita por correspondéncias entre os
pares mais préximos, conhecida como ‘Colégio Invisivel™ e que
agora se expande para outras esferas. O periédico cientifico
altera essa dindamica, pois o tempo de edicdo desses
documentos permitia uma maior rapidez na divulgacdo das
invencdes e inovagdes oriundas da evolucdo cientifica
e tecnoldgica. Contudo, essa producao do saber passa a trazer
dificuldades para o acesso e a recuperacao de informacdes
que, a essa época, ja tinha certa expressividade.

1 No colégio invisivel “os seus membros mantém-se em contato assiduo,
usualmente verbal, e evitam os canais mais lentos de comunicacdo formal.
O grupo pode ser um de muitos que aplicam um programa abrangente de
pesquisa a diferentes classes de fendomenos e problemas, como na ciéncia
normal kuhniana. Ou pode ser uma das varias tradigdes que competem
dentro de uma especialidade, como no caso dos grupos de Bohr, Rutherford
e Fermi na fisica nuclear. Ou podera ser deliberadamente revolucionario,
lancando uma nova tradicdo de pesquisa contra uma ja estabelecida”
(KNELLER, 1980, p.183).
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Todos esses acontecimentos estdo direta ou indiretamente
relacionados com a chamada Era da Informacgdo, cuja base
estrutural e econdmica se fundamentava nao somente no
capital financeiro e na mao de obra, mas também na informacao.
A partir disso, a producao e o acesso a informacgao tornaram-
se uma necessidade vital para a ‘sobrevivéncia’ de pessoas e
de organizacdes (COELHO, 2014).

Essa Era da Informacgao tem como principal caracteristica
a explosdo bibliografica e documental alavancada, entre outros
fatos, pelo uso do computador e, especialmente, pela criacao
da ARPANET, a rede de conexdo da DARPA, Agéncia de Projetos
de Pesquisa Avangada dos Estados Unidos, que culminou no
surgimento da Internet? por volta da década de 1950/60.
Posteriormente a esse fendmeno, Timothy John Berners-Lee
desenvolve, em 1990, 0 Word Wide Web, popularmente conhecido
por Web, que favorece incontrolavelmente a producao de
conhecimentos registrados, independentemente dos niveis de
saberes, haja vista que aos “conteudistas” desses espacos,
exige-se apenas uma certa alfabetizacao tecnolégica, além de
proporcionar o armazenamento, a disseminacao e a recuperacao

da informacgao, sem limites fronteiricos de espaco e tempo.

2 Deacordo com Tanenbaum (2003, p. 57) “a Internet ndo é de modo algum
uma rede, mas sim um vasto conjunto de redes diferentes que utilizam certos
protocolos comuns e fornecem determinados servigos comuns. E um sistema
pouco usual no sentido de néo ter sido planejado nem controlado por

ninguém.”
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Diante desse entendimento e a partir do momento em que
a quantidade de informacao disponivel para nés aumenta
exponencialmente, identificadores de documentos tornam-se
instrumentos importantes no controle bibliografico, auxilian-
do na identificacdo de diferentes fontes de informacao, como
livros e artigos, em suas versoes fisicas, eletronicas e digitais.

De carater descritivo, este trabalho pretende contribuir
com a literatura acerca dos principais identificadores de
documentos e a importancia deles para a legitimacao da
recuperacao da informacao.

3.2 Identificadores tnicos de documentos

A identificacdo de documentos é uma pratica milenar na
Biblioteconomia, desde a antiguidade quando os bibliotecarios
inscreviam nas proprias paredes das bibliotecas dados acerca
dos livros do acervo. Hoje temos as bases de dados, com re-
gistros bibliograficos padronizados e sistemas de metadados
que permitem identificar e recuperar documentos digitais.
(CAMPELLO, 2006).

Um identificador pode ser uma palavra, nimero, letra,
simbolo ou qualquer combinacdo desses, que identifica ou
rotula a identidade de um objeto Gnico ou uma tnica classe
de objetos, no qual o “objeto”, ou classe, pode ser uma ideia,
objeto fisico ou substancia fisica.

Os principais identificadores de documentos utilizados sao:
International Standard Book Number (ISBN), International
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Standard Serial Number (ISSN) e Digital Object Identifier (DOI).
Criados e planejados sob uma perspectiva comercial, esses
sistemas constituem-se em identificadores internacionais que
servem para repertoriar, de maneira univoca e exclusiva, as
publica¢des no mundo inteiro. Sao considerados pela Organizagao
das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) e pela Federacao Internacional das AssociagOes e
Instituicdes Bibliotecarias (IFLA) como mecanismos de controle
bibliografico.

Descrevemos a seguir cada um destes indicadores,
apresentando suas caracteristicas e funcdes, principalmente
no cenario da recuperacao da informacao.

3.2.1 International Standard Book Number

O International Standard Book Number (ISBN) é um sis-
tema identificador tnico para livros e publicacdes nao pe-
riddicas que o identifica numericamente segundo o titulo, o
autor, o pais e a editora, individualizando-os inclusive por
edicOes diferentes.

Desenvolvido em 1967 pela British Publishers’ Association,
no Reino Unido, foi inicialmente chamado de “Standard Book
Numbering” (SBN) e utilizado por livreiros e em bibliotecas,
tendo como necessidade gerenciar seus estoques de livros.
Desde entdo, passou a ser empregado, até que, em 1972, foi
oficializado como norma padrao internacional por meio da
ISO 2108/1972 (International Standards Organization).
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A norma ISO 2108/1972 foi traduzida pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), resultando na NBR
ISO 2108/2006 a qual estabelece as especificacdes do ISBN
como um sistema de identificacdo internacional exclusivo
para cada formato ou edicdo de uma publicagdo monografica
publicada ou produzida por um editor ou produtor especifico.
Ela aponta a construcao de um ISBN, as regras para sua
atribuicdo e utilizacdo, os metadados a serem agregados a
atribuicdo e a administracao do sistema ISBN.

A Agéncia Internacional do ISBN, sediada em Berlim,
controla em ambito mundial o identificador, orientando e
delegando poderes as agéncias nacionais. Desde 1978, a
Fundacgao Biblioteca Nacional, através da Agéncia Brasileira
do ISBN, tem a funcao de atribuir o nimero de identificacao
aos livros editados no pais.

O ISBN deve ser atribuido a publicagdes monograficas
impressas (completas ou partes disponibilizadas
separadamente), softwares, livros eletrénicos e certos tipos
de produtos relacionados que estejam disponiveis ao publico
(publicagdes em braille, relatérios puiblicos, cadernos, diarios
etc.) (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2006).

O ISBN deve ser escrito ou impresso, precedido pela sigla ISBN
e a cada segmento separado por hifen, conforme podemos obser-
var na Figura 2 a seguir. Para aumentar a capacidade do sistema,
devido ao crescente nimero de publicacdes, e sua variedade de
edi¢Oes e formatos, desde janeiro de 2007, o ISBN passou a ser
constituido por treze digitos, com a adogéo do prefixo 978.
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Figura 2 - ISBN 13 digitos

Prefixo EAN identificador de Editor
Digito de verificagao
©

ISBN 978 - 85 - 333 - 0400 - 5

Identificador de Grupo

Pais ou Area Idiomatica Identificador de Titulo

Fonte: Agéncia Brasileira do ISBN.

A partir do momento que a identificacdo do ISBN é fixada,
ela s6 se aplica aquela obra e edigcao, ndo se repetindo em
outra. Para utilizacdo de softwares, o sistema numérico é
convertido em cédigo de barras, o que elimina barreiras
linguisticas e facilita a sua circulacdo e comercializagao.

A flexibilidade desse sistema de registro promove a ligacdo
de arquivos e arecuperacao e transmissao de dados em sistemas

automatizados, motivo pelo qual é aceito internacionalmente.

3.2.2 International standard serial number

O International Standard Serial Number (ISSN) é um coédigo
aceito internacionalmente para individualizar o titulo de
publicacdes seriadas (revistas, jornais, etc.), identificando o
titulo que esteja em circulacdo, em fase de langamento ou que
ja saiu de circulacdo, seja qual for o idioma ou suporte fisico
(impresso, online, CD-ROM).

Sendo o periddico cientifico o principal meio utilizado na

comunicacgdo cientifica, em 1967, comecou a ser idealizado
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um sistema de numeracao padronizada para o cadastramen-
to e identificacdo de cada titulo de peri6dico.

Para assumir essa responsabilidade, foi criado no ano de
1972 o International Serials Data System (ISDS), uma organi-
zagao intergovernamental apoiada pela Organizacao das Na-
¢Oes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
e sediada em Paris. Na década de 1990, o ISDS organiza-se
em rede, formando a Rede ISSN (ISSN Network), responsavel
no ambito mundial pela atribuicdo do ISSN.

A Rede ISSN é representada por 88 centros nacionais e
regionais em todo o mundo e coordenada pelo Centro Internacional
do ISSN. Ja possui mundialmente “mais de 1 milhdo de titulos
de publicagdes seriadas identificadas com esse c6digo. Constitui
a mais completa e abrangente fonte de informacgdo sobre
publicacbes seriadas” (INSTITUTO BRASILEIRO DE
INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA, 2014).

Em 1986, a International Standards Organization desper-
tou interesse pela atribuicdao do ISSN e criou a norma ISO
3297/1975. A norma define periédico como publicacdo
editada em partes sucessivas

Desde 1975, o Instituto Brasileiro de Informacao em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), através do Centro Brasileiro
do ISSN (CBISSN), ¢ a instituicdo responsavel pela atribuicao
do ISSN no Brasil. Na realidade, desde a década de 50, o
IBICT vem produzindo listas de periddicos e se
responsabilizando pelo Catilogo Coletivo Nacional de
Publicac¢des Seriadas (CCN).
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A ABNT fixou, em 1988, a norma NBR 10525 para promover
e definir o uso do ISSN, devido a importancia que ele reflete
como um mecanismo para o controle bibliografico universal.

O ISSN é um ndmero de oito digitos dividido em dois grupos
de quatro digitos separados por hifen. O oitavo digito corresponde
a um caractere de controle calculado por um algoritmo sobre
os numeros precedentes. Este caractere de controle pode ser
X quando o seu valor é igual a 10. Por exemplo: ISSN: 0100-
1965 - nimero da Revista Ciéncia da Informacao.

3.2.3 Digital object identifier

O Digital Object Identifier (DOI) faz parte de um sistema
que oferece identificadores digitais para objetos (por exemplo,
publicagdes cientificas como artigos e teses) que permite a
identificacdo precisa e inalteravel de qualquer tipo de entida-
de - seja fisica, digital ou abstrata — no ambiente da internet.

O DOI tem como principais fung¢des: associar a cada do-
cumento eletrénico um identificador Ginico, que atua como
um mapeador que redireciona os utilizadores para um con-
teddo, independentemente de onde este esteja hospedado;
e funcionar como um mecanismo de hiperlink embutido nas
listas de referéncias de outros documentos eletronicos, per-
mitindo o acesso integrado entre as referéncias.
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A infraestrutura do sistema DOI é definida pela norma
ISO 26324, denominada Information and documentation: digital
object identifier system, e é promovida pela International DOI
Fundation (IDF), uma organizagao controlada por um Conselho
Executivo, eleito pelos membros da Fundacao e que gere o
desenvolvimento, as politicas e o licenciamento do sistema
DOI as agéncias de registro. A CrossRef é a principal agéncia
de registro da International DOI Foundation, propondo ainda
outros servigos para o setor de publicacdes cientificas.

Vale ressaltar que o DOI ndo substitui os sistemas de identi-
ficacdo ISSN e ISBN. O objetivo é oferecer servigos complemen-
tares, e os metadados obtidos a partir de um determinado DOI
podem referenciar os esquemas de identificacao existentes.

O DOI atribui um niimero tGnico e exclusivo a todo e qualquer
material publicado. Este nimero de identificacdo é composto por
duas sequéncias: um prefixo (ou raiz), que identifica o publicador
do documento, e um sufixo, determinado pelo responséavel pela
publicacdo do documento. Esses seguem uma sintaxe do tipo
<prefixo>/<sufixo>, como pode ser observado na Figura 2.

Figura 2 - Estrutura do DOI

Dire Editors Identificador l'lr"liCO emitido pela
D editora

tério
ol
[ 10 ] [1590] ] | revistaXYZvol1ipagina5al0

prefixo sufixo

Fonte: Brito, Guedes e Shintaku (2013).
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O prefixo é um nimero de quatro ou mais digitos associado
a uma organizacdo ou editora que é atribuido pela autoridade
de registro e apresenta-se como um c6digo numérico sempre
iniciado com ‘10’. O sufixo é determinado por essa editora e foi
concebido para ser flexivel e adaptar-se as normas de
identificacdo particulares dessa editora e refere-se a um c6digo
alfanumérico definido a partir de um consenso (BRITO;
GUEDES; SHINTAKU, 2013).

No Brasil, a Plataforma Lattes do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) utiliza o DOI
como uma forma de certificacao digital das producdes
bibliograficas registradas pelo pesquisador em seu curriculo
Lattes. Quando um programa navegador encontra um ndamero
DOI, utiliza o prefixo para encontrar o banco de dados da editora
e ali acessar as informacdes relativas ao livro ou ao periédico,

que podem incluir dados do catalogo, resenhas e links.

3.3 Relevancia dos identificadores para a recupera-
¢do da informacao cientifica

Os identificadores numéricos, mesmo tendo sido desen-
volvidos para publica¢des impressas, quando sao aplicados
as publicacdes digitais, além de cumprirem sua funcao de
identificacdo, amplia suas possibilidades de aplicacao, per-
mitindo, por exemplo, o controle de direitos autorais.
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Campello (2006, p. 82) informa sobre as fungdes do ISBN:

Para [...] editoras, pode funcionar como mecanismo de
gerenciamento de estoques, de atendimento de pedidos
e andlise de vendas, facilitando o processamento
automatico dessas operacdes, principalmente com a

utilizacdo de ISBNs vinculados ao cddigo de barras

Além disso, sua utilizagdo em bibliotecas auxilia na
automacao dos processos de aquisicao, podendo ser empregado
em catalogos coletivos e atividades de cooperac¢ao. Um exemplo
disso é o empréstimo entre bibliotecas, atuando como importante
instrumento de controle bibliografico (CAMPELLO, 2006).

O ISSN, apesar de nao ser de uso obrigatério para publi-
cacgdes seriadas, confere vantagens como tUnico identificador
de padrao internacional, uma vez que ele possibilita “rapidez,
produtividade, qualidade e precisao na identificacao e controle
da publicagao seriada nas etapas da cadeia produtiva editorial”,
bem como para recuperar informagao em bases de dados, por
exemplo (INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EM
CIENCIA E TECNOLOGIA, 2014).

Para os servigos desenvolvidos em bibliotecas e bases de dados,

a aplicacdo do ISSN auxilia no controle da produgao
editorial do pais, promove a identificagdo de titulos,
arecuperacao e transmissao de dados, além de melhorar

a organizacao de acervos, os empréstimos entre
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bibliotecas, os servigos de indexag¢do e resumos, 0S
servicos de aquisicdo bibliograficos e a comutacéo
bibliografica. Nos catdlogos coletivos nacionais e
regionais, o ISSN facilita as operagdes de identificacdo,
localizacgao de titulos, transferéncia de dados e fusao
de acervos (INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO
EM CIENCIA E TECNOLOGIA, 2014).

Dessa forma contribui para processos desenvolvidos em
bibliotecas, por exemplo, aquisi¢do de periddicos, bibliogra-
fias, controle de assinaturas, empréstimos entre bibliotecas
e catalogos coletivos.

Destaca-se seu uso no mercado editorial, entre livrarias,
distribuidoras, editoras e bancas de jornal, facilitando a
identificacdo rapida e precisa de publica¢des, uma verificagao
eficaz e simples no intercambio eletrénico de informacdes,
agilizando a administracao dos servicos de vendas e controle
de estoque desses estabelecimentos.

Tanto o ISBN quanto o ISSN simplificam a busca e a atu-
alizagdo bibliografica, concorrendo para a integragdo cultural.

O DOI é 1til para auxiliar na localizagdo e no acesso de
materiais na web de forma univoca, ou seja, mesmo que o
endereco do documento (URL) se altere, o identificador DOI
permanece 0 mesmo.

Segundo Guedes, Brito e Shintaku (2013, p. 6), “O DOI
permite implementar tanto servigcos de acesso quanto de
gestdo, otimizando o gerenciamento de objetos digitais em
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um ambiente de rede, tanto para editores, quanto para seus
clientes”. Os autores apontam a utilizacao do DOI “em bases
académicas e de periddicos, assim como em maquinas de busca
na Web, como o Google Scholar”, aumentando a visibilidade do
artigo ou revista ao permitir “indexar e recuperar facilmente
0 documento”. (GUEDES; BRITO; SHINTAKU, 2013, p. 6)

Contudo, apesar destes beneficios, o DOI tem uma baixa
taxa de adesao ao sistema. Algumas causas seriam:

a) desconhecimento do servico; b) dificuldade de
convencimento da instituicdo em adotar; c) problemas
financeiros, pelo DOI ser um servico pago; d) dificuldade
em pagamento de servigos no exterior; e) dificuldades
técnicas ou tecnoldégicas em suportar o servigos [...]
(GUEDES; BRITO; SHINTAKU, 2013).

O uso dos identificadores unicos tem facilitado
o desenvolvimento dos servigos de selecao, descoberta
e aquisicao em bibliotecas, e possibilitado o comércio eletronico,
a distribuicdo e a agregacao de informagdes de produtos e

informagoes de relatdrios de venda.
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3.4 CONCLUSAO

A insercao da tecnologia nas atividades das bibliotecas e
nos servicos de informacao contribui para implementar qua-
lidade aos servigos proporcionados e ultrapassar as barreiras
ocasionadas pela explosao informacional.

Nesse sentido, a funcdo dos identificadores tnicos é fun-
damental, legitimando a fidedignidade da recuperacao da
informacao, na gestédo de informacdes para processos ineren-
tes a biblioteca, como a aquisi¢do e a comunicacao de dados.

O desenvolvimento dos identificadores tnicos, aliado as
tecnologias hoje disponiveis (por exemplo, a web), permitiu
a consolidagdo e a criacdao de uma infraestrutura de informa-
¢ao mais eficiente na identificagao e localizacdo de documen-
tos em ambito mundial, tornando a informacao cada vez mais
acessivel a quem dela precisar, como os usuarios de bibliote-
cas, o mercado editorial, a inddstria da informacgao, os biblio-
tecarios etc.
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CAPITULO 4
QUALIS, PARA QUE?: ENTRE LIVROS E PERIODICOS

Carlos Eugénio Neto (UFERSA)

4.1 Consideracdes iniciais

No mundo académico, a comunicacao cientifica possui
elementos que constituem sua qualidade e credibilidade. Esse
entendimento passa necessariamente pela padronizacao, que
resulta da compreensdao da linguagem por meio da
normalizacgao, possibilitando a organizacgao do texto de modo
a facilitar sua leitura nos veiculos de comunicacao cientifica
(periédicos cientificos, livros, etc.) e nas publicizacdo. Essas
publicacgdes, por sua vez, objetivam a divulgacao dos
resultados das pesquisas para a comunidade.

Nas palavras de Santillana (1970), essa acdo trata-se de um

fendmeno de transmissao de alta cultura. E, antes dele,
um fendmeno de criagao de pensamento através de
certos momentos privilegiados da Histéria que se
perpetuam de maneira obscura, complexa, mas

morfologicamente reconhecivel.
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O processo da comunicacdo cientifica esta atrelado as ati-
vidades de produgao, disseminacédo e uso da informacdo, uma
vez materializado por meio de veiculos de comunicacdo em que
0 pesquisador registra sua teoria e resultados. Desta forma,
se faz necessaria a avaliacao e a validacdo desses veiculos.

Avalidagdo do conhecimento cientifico esta voltada também
ao controle categoérico da avaliacao das publica¢des cientificas,
de modo que exista difusdao e o aumento da quantidade de
publicagdes por meio dos veiculos de comunicacgdes.
A indexacgao dos artigos em bases de dados nacionais e até
internacionais torna-se aliada a essa validacao.

Nos ultimos anos, a producdo e o compartilhamento do
conhecimento cientifico, produzidos na academia, tém gera-
do um canal democratico no acesso as informacdes registra-
das, sejam em livros ou em periédicos. Uma das causas des-
sas transformacodes esta relacionada as Tecnologias Digitais
da Informacao e da Comunicac¢ao (TDICs), que tém levado de
forma mais rapida informacdes a estudantes/pesquisadores
de diversas partes do mundo.

O mecanismo da publicacdo é tao forte que, no ambito dos
processos de avaliacdao dos Programas de Pds-Graduagao no
Brasil, a mesma tem sido parte integrante. Essa avaliacdo nos
Programas consiste no uso de um controle chamado Qualis,
um indicador elaborado pela Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). No Brasil, esse sistema
de classificacdo dos periodicos cientificos é definido de acordo
com Frigeri e Monteiro (2014, p. 300)
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como um conjunto de procedimentos utilizados para
a diferenciacdo da producao bibliografica dos programas
de pés-graduacao no pais. A classificacao dos periodicos
cientificos no Qualis busca, dentre outras finalidades,
indicar os veiculos de maior relevancia para cada area
do conhecimento, tanto para os pesquisadores quanto

para as agéncias financiadoras de pesquisa.

Toda essa acdo para aplicar padrdes de qualidade consis-
te na falta de obediéncia (em alguns casos) aos padroes
necessarios de qualidade para uma publicacdo cientifica. Para
Meadows (1999), a comunicacdo situa-se no préprio coracao
da ciéncia. E para ela tao vital quanto a prépria pesquisa,
pois a esta ndo cabe reivindicar com legitimidade este nome
enquanto nao houver sido analisada e aceita pelos pares.

Essa discussao se torna importante principalmente a partir
do momento em que enxergamos a avaliacdo dessa producao
como parte integrante do processo de construgao do
conhecimento cientifico. Ressalta-se ainda a necessidade de
avaliacdo das publicacdes cientificas consideradas uma
atividade essencial para assegurar qualidade ao processo de
desenvolvimento e aperfeicoamento da ciéncia, além de
garantir que o que esta sendo produzido e veiculado é relevante
e confiavel (COSTA; YAMAMOTO, 2008).

Diante desse cenario, o presente trabalho discute o uso
do Qualis no ambito das publicacbes cientificas dos Programas
de P6s-Graduacgao no Brasil. Especificamente, apresenta seus
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critérios de avaliagdo. Contextualiza os livros e os periddicos
na conjuntura das avaliacdes. Ja os procedimentos metodo-
légicos, inserem-se em um campo tedrico, utilizando-se de

uma abordagem qualitativa e de carater exploratoério.
4.2 Qualis: embasamento tedrico e conjuntura atual

A contemporaneidade possui como uma de suas principais
caracteristicas o tempo e a velocidade que a impulsiona. Aliado
a essa questao, esta as transformacdes derivadas das TDICs,
no tocante ao avanco cientifico e tecnolégico. Destaca-se
também a disseminacao acelerada dos trabalhos académicos,
que tem permitido algumas indagac6es: Todas essas publica¢des
possuem qualidade? O que mede a cientificidade? Quais os
veiculos de comunicacdo cientifica de maior credibilidade?

Pensando nisso, a CAPES, buscando a qualidade dos veiculos
de comunicacdo cientifica no que se refere a producgédo
intelectual dos programas de Pds-graduacao stricto sensu
(Mestrado e Doutorado), criou no ano de 1998 o Qualis, com
0 objetivo de avaliar essa producao.

Qualis é o conjunto de procedimentos utilizados pela Capes
para estratificacao da qualidade da producgao intelectual dos
programas de pds-graduacdo. Tal processo foi concebido
para atender as necessidades especificas do sistema de
avaliacdo e é baseado nas informagdes fornecidas por meio
do aplicativo Coleta de Dados. Como resultado, disponibiliza
uma lista com a classificacdo dos veiculos utilizados pelos
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programas de pés-graduagdo para a divulgagdo da sua
producdo (COORDENACAO..., 2014).

A classificacao dos periodicos é realizada pelas areas
de avaliacao e passa por processo de atualizacdo anualmente.
Esses veiculos sdo enquadrados em estratos indicativos da
qualidade, ou seja, A1; A2; B1; B2; B3; B4; B5; C. Vale
salientar que o mesmo peridédico, ao ser classificado em
duas ou mais areas distintas, pode receber diferentes
avaliagdes. Isso ndo constitui inconsisténcia, mas expressa
o valor atribuido, em cada area, a pertinéncia do contetido
veiculado. Por isso, ndo se pretende com essa classificagao,
que é especifica para o processo de avaliacdo de cada area,
definir qualidade de peridédicos de forma absoluta
(COORDENACAO..., 2014).

O Qualis nos processos de veiculo de comunicagdo torna-se
um elemento agregado de valor de referéncia na comunicacao
cientifica. No lado dos periddicos cientificos, h4 o sistema
Qualis-Periddicos. No campo dos livros, ha o que a CAPES
chama de roteiro para “Classificacdo de livros”.

Com o uso do Qualis, é possivel instituir parametros de
qualidade para as publicacdes. No campo das avaliacdes
cientificas, esse procedimento tem dado énfase a outras
ferramentas, como a normalizagdo e a padronizacao dos
peridodicos cientificos. Esses elementos tornam-se parte
integrante da qualidade de um veiculo de comunicagéao.

Nessa perspectiva, Silva (2009, p. 119) reforca a discussao
ao dizer que “quanto melhor situado na hierarquia do Qualis,
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maior o poder de atracdo e maiores as chances de influenciar
na captacao de financiamentos”.

HA4 de se considerar que o Qualis ndo compreende apenas
periddico, ele objetiva também a estratificacao de livros. Em
varias areas de conhecimento, livros constituem modalidade
de veiculacdo da producdo artistica, tecnolégica e cientifica.
Assim como em outras, é expressa sob a forma de artigos em
periddicos. Livros constituem referéncias para a construgao
de campos de conhecimento, definindo estilos e escolas de
pensamento e ndo se trata de situacdo particular da comuni-
dade académica brasileira (COORDENACAO..., 2009).

Com essa variagao, podemos afirmar que o uso do Qualis
estimula cada vez mais os programas a buscarem a melhoria
da qualidade, isso porque, um nimero maior de pesquisadores
se sentem atraidos por veiculos considerados melhores.

A CAPES, no campo das avaliagdes, concebe que o “desem-
penho dos programas possui estreita relacdo e coeréncia
entre os quesitos, ou seja, um programa que possui uma boa
producao intelectual dificilmente apresenta problemas em
outros aspectos avaliados” (Coordenacao..., 2001).

Assim sendo, é mister destacar que o objetivo inicial do
Qualis era classificar os periédicos utilizados pelos programas
de pés-graduacdo a fim de diferenciar sua producdo, mas
acabou, por conseguinte, estimulando a publicacdo de trabalhos
em veiculos enquadrados nos estratos mais elevados e
indicando os veiculos de maior relevancia em cada area do

conhecimento. Como consequéncia, o Qualis vem sendo
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utilizado como um indicador que auxilia na concessao de
financiamentos, na inclusdo de titulos em bibliotecas e
indexadores, na orientacdo de pesquisadores e leitores durante
a escolha de titulos, na submissao de trabalhos e na pesquisa
de material bibliografico, além de estimular os editores a
elevar o padrao de qualidade dos seus periédicos (FRIGERI;
MONTEIRO, 2014).

Para que se possa avaliar uma revista, o sistema Qualis
estabelece que o periddico deva possuir entre outros requisitos:
1 - Conselho Editorial e Conselho de Avaliadores composto por
renomados estudiosos de diferentes lugares do mundo; 2- Au-
tores vinculados a instituicdes de varias regides; 3- Qualidade
editorial; 4- Vinculacdo a programas de p6s-graduacao stricto
sensu; 5- Critério de avaliacdo dos artigos a serem publicados
pelo sistema Double blind review (avaliacdo por pares e as
cegas - sem identificacdo dos avaliadores) excluindo a possi-
bilidade de favoritismos pessoais, 6- Impacto na sociedade,
ou seja, sua insercdo no ambiente académico, entre outros
fatores (REZENDE, 2011).

A CAPES, através do sistema Webqualis3, disponibiliza ao
usuario a busca pelos peridédicos classificados com seus res-
pectivos indicadores.

3 Ver em: http://qualis.capes.gov.br/webqualis/principal.seam. Acesso em:

30 abr. 2015.
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Para saber o indicativo, o usuario podera localizar pelo
International Standart Serial Number (ISSN); titulo do
periédico; Classificacdo/Area de avaliagdo; e por meio da
Lista Completa.

O Qualis é um indicativo para o pesquisador no momento
da submissao de sua pesquisa a uma revista, isso porque, com
esse indicativo, facilitara a busca pela relevancia cientifica
do periédico da sua respectiva area de atuacgao.

Convém ressaltar que o uso do Qualis ndo esta somente
relacionado a avaliacdo das publica¢des dos Programas de
P6s-Graduagao. Os concursos e/ou processos seletivos para
professores e afins exigem a producéao cientifica como etapa
de avaliacao. Com isso, aqueles artigos que possuem Qualis
poderao pontuar mais de acordo com seus estratos indica-
tivos da qualidade.

Assim sendo, visando o enriquecimento do curriculo
Lattes, atualmente o aluno de Pés-Graduacdo, em nivel de
Mestrado ou Doutorado, devera buscar publicar ao menos em
um veiculo de comunicacdo que possua o Qualis. Além da
valorizacéo do curriculo, essa agdo se constitui também como
elemento de avaliacao periddica que a CAPES realiza nos cursos.

Ha de considerar que nem sempre um bom artigo
necessariamente esteja numa revista com conceito “A”.
O julgamento nao pode ocorrer apenas pelo indicativo, sendo
assim, poderao existir artigos com qualidade e precisao dos

dados em revistas com menor indicativo.
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Por outro lado, é compreensivel a preocupagao da CAPES
em proceder a avaliacdo dos periédicos e livros. Afinal,
pretende-se externar a sociedade, em presuncdo iuris tantum
(relativa), que certo veiculo possui qualidade editorial, vale
dizer, acredito que o objetivo do 6rgdo governamental é
demonstrar aos leitores que determinados peri6dicos cienti-
ficos/livros apresentam todas as caracteristicas essenciais a
uma publicacao de qualidade, permitindo ao cidadao estudioso
que centralize as suas energias intelectuais em algo que,
presumivelmente, possua qualidade (REZENDE, 2011).

O uso do Qualis, no que concerne a submissao da pesquisa,
deverd ser considerado como parametro por parte do
pesquisador no intuito de selecionar um veiculo de comunicagdo
adequado aos critérios que a academia reconhega como
importante e, acima disso, cientifico.

A pesquisa cientifica representa, neste aspecto, a
sistematizacdo do conhecimento técnico, cientifico e cultural,
impulsionando o leitor a possibilidade, por meio da fluéncia
cientifica, a critica, a curiosidade intelectual, ao processo
investigativo, e ao aprendizado independente.

4.3 Qualis e os veiculos de comunicacao cientifica

Os veiculos de comunicacdo cientifica, com destaque para
os livros e periddicos, sao os que possuem maior credibilidade
na esfera do conhecimento cientifico. Os periddicos cientificos

sdo elementos constitutivos e identitarios do nascimento da
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ciéncia moderna (MEADOWS, 1999; MULLER, 2000). N&o
menos importantes, os livros sao artefatos intelectuais da
comunicacao cultural da modernidade (ROSSI, 1992; BAIARDI,
1996; TARNAS, 2008).

Para tanto, Costa e Yamamoto (2008) ressaltam que a
necessidade de avaliacdo das publicacdes cientificas é consi-
derada uma atividade essencial para assegurar qualidade ao
processo de desenvolvimento e aperfeicoamento da ciéncia,
além de garantir que o que esta sendo produzido e veiculado
é relevante e confiavel.

A avaliagao, tanto dos periddicos cientificos quanto dos
livros, visa conferir a esses artefatos técnico-cientificos um
peso, atribuir uma ponderacao que conferira a cada um deles
uma autoridade advinda do actimulo do processo avaliativo
legitimado pelos agentes desse processo, ou seja, visa a
transferéncia do capital cientifico acumulado pelos agentes
do processo de avaliacao para os artefatos, de modo a conceder
legitimidade aos produtos intelectuais produzidos pelo campo
(MENEZES, ODDONE, CAFE, 2012).

Vale lembrar que a comunicacao cientifica mobiliza o debate
entre especialistas como parte do processo natural de producao
e legitimacao do conhecimento cientifico. A divulgacao cientifica
busca permitir que pessoas leigas possam entender, ainda que
minimamente, o mundo em que vivem e, sobretudo, assimilar
as novas descobertas, o progresso cientifico, com énfase no
processo de educagdo cientifica (BUENO, 2010).

Com o ritmo do avanco tecnoldgico, a comunidade académica
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cada vez mais é construida por influéncia deliberada dos
meios e processos de comunicacdo cientifica, assim como pela
cultura e pelos processos educacionais, com destaque para a
internet, que tem viabilizado a divulgacgao cientifica.

Para tanto, principalmente com o advento do movimento
Acesso Livre ou Open Access, onde se tem 0 acesso sem
restri¢des a artigos, monografias, capitulos de livros, entre
outras fontes de informacéao, é preciso que a comunidade
académica aprenda a lidar com essas mudancas de modo a
realizar um esfor¢o para reconhecer a importancia de um
veiculo de comunicacao cientifica, assim como sua credibilidade
e qualidade daquilo que se 1é ou publica.

Sabe-se, entretanto, que ainda estamos longe de manter
uma divulgacao cientifica de qualidade e que atinja amplos
setores da populacdo nacional (MASSARANI et al., 2002). A
consideracao dessa ressalva nos leva a, cada vez mais, desen-
volver veiculos de comunicacdo mais abrangente, mas sem
perder parametros que transpareca qualidade na publicacgao.

Reconhecidos os entraves, consolidar e melhorar a divul-
gacao cientifica como instrumento de reflexao sobre ciéncia
e tecnologia e, além disso, ampliar seu alcance para torna-la
verdadeiramente democratica tornou-se um dos maiores
desafios da atualidade. Mas esta é uma tarefa que s6 sera
viavel se transformada num processo coletivo suficientemen-
te amplo, que envolva instituicdes de pesquisa, universidades,
comunicadores, cientistas, educadores, estudantes e o proprio
publico em geral (MASSARANTI et al., 2002).
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Destarte, reconhecemos o Qualis como um aliado aos
veiculos de comunicacdo cientifica no Brasil. Ademais, desde
0 seu comeco, reflete em uma agao politica com objetivo de
avaliacdo, producdo e difusao do conhecimento cientifico.

4.4 Consideracoes finais

Ao longo das discussoOes deste trabalho, percebeu-se que
a quantidade de publicacao cientifica tem aumentado, care-
cendo da necessidade de critérios mais precisos de avaliagao,
principalmente no que concerne a validacdo e ao reconhe-
cimento cientifico.

Somado a isso, identifica-se a importancia do Qualis
como ponto de norteamento, por meio de seus estratos,
para indicacdo de veiculos de comunicacdo, sejam eles
periddicos ou livros, no que se refere a qualidade e a
cientificidade da publicacao.

Consideramos ainda que as discussdes relacionadas
a avaliacdo das comunicac¢des cientificas com o uso do
Qualis devem ser ampliadas, uma vez que a tematica é
importante para pesquisadores/estudantes, além dos pro-
gramas de P0s-Graduacdo no Brasil. Aliada a essa questao
estd a exigéncia de alguns criticos acerca de uma revisao
dos critérios de avaliacdo existentes nesse instrumento.

E imprescindivel que a CAPES, por ser uma agéncia regu-
ladora dos programas de avaliacao, trabalhe numa perspecti-

va de ndo monopolizar as formas de avaliagdao nas revistas
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distribuidas com o uso do Qualis, mas sim, cada vez mais
abra espacos no meio académico para discussdes da tematica.

A concluséao parcial indica que o Qualis é um elemento
da comunicag¢do cientifica no campo da avaliagcdao das
publica¢des dos Programas de Pds-Graduacao no Brasil,
enquanto politica de qualidade dos veiculos de comunicacgao.
Portanto, merece atencao por parte dos pesquisadores/

estudantes quanto a sua atuacao.
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CAPITULO 5

REFLEXOES EM DIREITO AUTORAL: UM OLHAR EM
TORNO DA PROTECAO INTELECTUAL UNIVERSITARIA

Mario Gaudéncio (UFERSA)
Maria Elizabeth Baltar Carneiro de Albuquerque (UFPB)
Rodrigo de Almeida Leite (UFERSA)

5.1 Introducao

Este estudo objetiva refletir em torno dos mecanismos de
protecdo dos direitos de propriedade de autores académicos
em virtude de perceber que existem limitadas analises no
sentido de compreender como a universidade tem se compor-
tado diante das transgressodes ao direito autoral em espacos
de ensino, pesquisa e extensao.

Estes aspectos se dao em virtude de tentar responder uma
questao chave: Como resguardar o direito de propriedade
autoral de escritores cientificos em um cendrio de explosao
de contetidos informacionais, independente dos seus suportes?

Para viabilizar este estudo, metodologicamente, o texto
farda uso de uma revisao bibliografica, tentando observar
questdes cotidianas da pratica de produgdes cientificas.



108 Criacao Intelectual na Comunicagao Cientifica

Tera, como Corpus de acolhimento, a comunidade académica, que
é representada por docentes, discentes e técnicos administrativos.

Baseado nisso, o presente texto ir4 percorrer olhares e
reflexdes em torno da propriedade intelectual, direito autoral,
ferramentas de monitoramento e controle e a partir dai tentar
delinear propostas de mudancas e intervencgdes praticas dentro
de realidades possiveis.

5.2 Propriedade intelectual

Cotidianamente a propriedade intelectual tem lidado com
0os mais diversos interesses, seja na relacao entre autor e
editor seja na relagao produtor e mercado. Em todos os niveis
da relagao, o fator criacdo é o foco central das atengdes. Por
isso que pensar a manifestacdao do pensamento por meio da
sua transfiguracdo através de objetos de registro é cada vez
mais desafiador. Nesse limiar, a informacao produzida neste
cenario é controverso e complexo, como asseveram Gaudéncio,
Dias e Albuquerque (2015):

Isso fica ainda mais evidente quando se trata de
questdes que envolvem a ideia, a criacao, o criador
e a comercializacao. O material e o imaterial, o
espirito e o fisico sdo cada vez mais evidentes nesse
debate. Essa complexa relacdo se explica pelo fato de
que as leis, sejam elas de propriedade industrial ou

direitos autorais, tém sempre que observar os diversos
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interesses envolvidos, no caso, tanto dos produtores
quanto dos consumidores culturais (GAUDENCIO, DIAS,
ALBUQUERAQUE, 2015, grifo dos autores, online).

Por isso, a Organiza¢ao Mundial da Propriedade Intelectual
(OMPI), conhecida originariamente como World Intellectual
Property Organization (WIPO), esclarece que “propriedade
intelectual [...] refere-se a criacbes da mente: invencdes,
obras literarias e artisticas, simbolos, nomes, imagens e
desenhos usados no comércio” (ORGANIZACAO MUNDIAL DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL, 2013, traduc¢ao nossa, online)*.

Em virtude disso,

[...] a propriedade intelectual pode ser definida como:
[...] termo correspondente as areas do direito que
englobam a protecao aos sinais distintivos (marcas,
nomes empresariais, indicacdes geograficas e outros
signos de identificagao de produtos, servicos, empresas
e estabelecimentos), as cria¢des intelectuais (patentes
de invencao, de modelo de utilidade e registro de
desenho industrial), a repressao a concorréncia desleal,
as obras protegidas pelo direito de autor, os direitos
conexos, enfim, toda a protec¢ao juridica conferida as
criagOes oriundas do intelecto (BARBOSA, 2009, p.7).

4  Textooriginal: “Intellectual Property (IP) refers to creations of the mind: inventions,

literary and artistic works, and symbols, names, images, and designs used incommerce”.
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A propriedade intelectual inevitavelmente sempre estara
atrelada a ideia e a pratica da criacédo por meio das capacidades
intelectuais da pessoa humana. Corroborando com este

pensamento, Almeida observa que

[...] os direitos de propriedade intelectual sdo aqueles
relacionados com a protecdo legal que a lei atribui a
criacao do intelecto humano, garantindo aos autores
de determinado conteddo o reconhecimento pela obra
desenvolvida, bem como a possibilidade de expor, dis-
por ou explorar comercialmente o fruto de sua criagao

(ALMEIDA; DEL MONDE; PINHEIRO et al., 2013, p.11).

E em virtude disso que Aradjo et al. (2010, p. 3, online)
comentam que a “Propriedade Intelectual no Brasil esta dividida
em trés modalidades: Direito Autoral, Protecdo Sui generis e

Propriedade Industrial”, conforme é verificado na figura a seguir:



Capitulo5  Reflexdes em direito autoral 111

Figura 1 - Modalidades da protecio intelectual no Brasil

Direito : Proteciao
kiincal Propriedade Intelectual Sui generis

e Topografia de
circuito integrado
e Conhecimentos

e Direitos de Autor
e Direitos Conexos
e Programas de

q ; Propriedade tradicionais
Computadot Industrial e Cultivar
e Marca

e Desenho
Industrial

* Indicacdo
Geografia

e Segredo Industrial

e Patente

Fonte: Aratjo et al. (2010, p. 3, online).

A Figura apresentada proporciona ao leitor dois olhares:
o primeiro da-se pela importancia de entender que, neste
“tripé”, deve existir um engajamento juridico para proteger
os criadores e as criacdes e o segundo, pela possibilidade de
reflexao da complexidade unitaria de cada tipo de criacao
passivel de protecdo, seja qual for a sua tipologia, o seu formato

ou o ambiente inerente ao produtor e a producéo.
5.3 Direito autoral
5.3.1 A arte da criacao como motriz de protecao

O processo de criagdo intelectual sempre fez parte do cotidiano

da humanidade. Foi assim na pré-historia e é desta mesma forma
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na contemporaneidade. E impossivel que uma civilizacdo evolua
se nao visualizarmos a necessidade de valorizar a arte de criar.

Mesmo assim, ao longo da histéria, varios contrassensos
foram fazendo parte dessa realidade, entre elas esta aideia de
proteger tudo aquilo que era e € objeto de criagdo. Se por um
lado a sociedade evolui a partir da sua caracteristica peculiar
de inovagao, por outro, muito do que foi idealizado e é externado
publicamente através do registro artistico ou cientifico poderia
se tornar passivel de reproducdo ou apropriacao indébita.

A protecao, no contexto da invengao, precisa avangar no
mesmo ritmo com o qual se produz e mais ainda com o que

se reproduz ilegalmente.
5.3.2 Um olhar conceitual

O direito autoral é tratado como algo que “lida basicamente
com a imaterialidade, principal caracteristica da propriedade
intelectual. Estao presentes nas producdes artisticas, culturais,
cientificas etc.” (MARTINS FILHO, 1998, p. 183, online).

Corroborando com este pensamento, Duarte e Pereira (2009,
p. 5, online) explicam que direito de protecdo autoral é o “poder
que o autor, o criador, o tradutor, o pesquisador ou o artista
tem de controlar o uso que se faz de sua obra. Basicamente, os
direitos autorais trabalham com a imaterialidade, sendo esta,
a principal particularidade da propriedade intelectual”.

Por isso os direitos Autorais sao entendidos como as garan-
tias do idealizador intelectual, que, na percepcdo da Associacao
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Brasileira de Direitos Reprograficos (ABDR), é o artificio central
de protecao “do criador, do tradutor, do pesquisador, do artista,
de controlar o uso que se faz de sua obra” (ABDR, 2004, online).
Diante disso, é necessario assegurar a perenidade dos
direitos autorais oriundos da propriedade intelectual,
especialmente por ser o resultado do processo de criacao
cognitiva. Nesse contexto e na observancia de tentar alinhar
os desafios da atualidade ao processo de protecdo autoral, se
fez necessario “alterar, atualizar e consolidar a legislacao
sobre direitos autorais e d& outras providéncias” conforme é
explicitada através da Lei 9.610 (BRASIL, 1998, online).
Esta Lei, na pratica, tenta dirimir questdes complexas
que ainda pressupdem melhores analises e respostas mais
efetivas, especialmente porque a maioria dos casos gira
em torno da luta pela efetivacao da garantia de direitos
que ainda sdao majoritariamente subjugados. Ainda nao se
percebe uma valorizacgdo sélida no sentido de proteger o

criador e suas criagoes.

5.3.3 Desafios

Cotidianamente a relacdo Produzir e Proteger (P&P) é
colocada em “xeque-mate”, ou seja, a prova. Isso se da dico-
tomicamente, em especial, por perceber que ao passo que a
producao do conhecimento se expande, por outro, pode ocor-
rer retracdo quanto ao movimento de protecao intelectual

que, por sinal, deveria ser permanente.
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De maneira mais empirica, seria como a funcionalidade
de um “pulmao”, que em um primeiro momento inspira e em
outro, respira. E um movimento continuo, mas contraditério,
pois, para questdo P&P, o ideal seria que tivéssemos um cenario
diferente no qual houvesse um movimento de curva ascendente,
onde, simultaneamente se produz e se protege o objeto ou
artefato de criacdo originado das capacidades intelectuais de
um individuo ou ator social.

Nao é tarefa facil, pelo contrario, € um imenso desafio
perceber que as obras, frutos do processo de criacdo, nao sao
ainda concebidas como um produto passivel de protecédo.

Produzir e ndo proteger, na pratica, representa abrir espaco
a quebra constante de direitos, que, na maioria das vezes,
o maior penalizado é o intelectual responsavel pela produgao

artistica ou académica.
5.3.3.1 Plagio

A protecgao autoral caminha dicotomicamente e de forma
contraditéria no mesmo cendrio da transgressao. Esse
cenario tornou-se ainda mais complexo com a consolidagao
da sociedade em rede e da cultura digital, fazendo da protecao
autoral algo cada vez mais desafiador. Por isso, é preciso

refletir criticamente que

[...] a Internet, sem davida, potencializa a incidéncia do

plagio. Contudo, é preciso advertir: a proliferacao da de-
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sonestidade intelectual nas universidades brasileiras nao
é culpa da Internet, poderosissima maquina facilitadora
da copia. Culpa-la é interpretar estreitamente o problema.
O responsavel por essa grave crise ética é, obviamente, o

proprio ser humano. (MORAES, [20057?], p. 98, online).

Por isso, encontrar estratégias que garantam a protegao contra
as fraudes no ato da criacao é cada vez mais dificil, especialmente
se considerarmos os crimes contra a criacao intelectual, e, neste
caso, o plagio. Para entender melhor esta dualidade de maneira
pormenorizada, vale a pena visualizar o contexto com o qual
uma destas facetas transgressoras se apresentam de forma
fraudulenta e ilicita. Assim, podemos dizer que o

[...] plagio é a imitacdo fraudulenta de uma obra pro-
tegida pela lei autoral. Ocorre verdadeiro atentado aos
direitos morais do autor: tanto a paternidade quanto
a integridade de sua criagdo. Nao é exagero adjetivar
o plagiario como malicioso, disfargado, astuto, habil,
dissimulado. O plagiador (ou plagiario) costuma nao
confessar o ilicito. Por isso, empenha-se em disfargar
o0 assalto, evitando deixar vestigios. Seja movido por
inveja, seja por mera preguica, o plagiario escamoteia
e mente, desmoralizando o verdadeiro criador inte-
lectual. Essa conduta é tipica de nossa sociedade de
aparéncia, na qual o importante ndo é ser, mas sim-

plesmente parecer e aparecer. (MORAES, 2014, p. 51).
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Na visdao de Ramos e Pimenta (2013, p. 205, online),
“o0 plagio se caracteriza pelo fato do agente assinar ou
apresentar como sua uma obra intelectual que contenha a
integra ou partes de uma obra que pertencente a outrem sem,
conferir-lhe créditos”. Por isso o plagio, segundo (Franklin,
2009, p. 16) é o ato de “fazer imitacdo de trabalho alheio”.

E em virtude disso que a Coordenacédo de Aperfeicoamen-
to de Pessoal de Nivel Superior (Capes), através da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), ressalta que o plagio “além da
pratica ilegal de apropriar-se da obra de terceiros sem auto-
rizacdo e sem a referéncia devida, o procedimento nefasto
infecciona a pesquisa, produzindo danos irreparaveis” (OAB,
2010 apud CAPES, 2011, online).

Esta questdo remete a outra, a auséncia da ética na pesquisa,
algo que transita e influencia diretamente a forma como o
carater e a personalidade do individuo empregam suas acdes
na vida académica.

E em virtude disso que a “ética em pesquisa passou a ser
um tema importante no meio académico-cientifico, uma vez
que se constata, cada vez mais, que estudantes de graduacao,
estudantes de pés-graduacgao e docentes/investigadores néo
a tem praticado” (VALENTIM, 2014, p. 193). Indo mais além
e de maneira mais explicita, é percebido a auséncia da ética
na vida e pesquisa académica, que pode causar danos
irreparaveis, irreversiveis no contexto da criacao intelectual,
tanto aos fraudadores quanto aqueles que sofreram o dano

moral ou patrimonial. A ma indole, na pratica de criagao, deve
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ser considerada e reprimida cotidianamente, especialmente
por considerar que a “a ma conduta em pesquisa refere-se a
falsificagao ou manipulacdo de materiais aplicados a pesquisa
(equipamentos ou processos), de forma a alterar ou omitir
dados ou resultados”. (VALENTIM, 2014, p. 194).

Essas praticas ilegais e antiéticas talvez tenham correlacdo
com a falta de informacao e responsabilidade, no meio académico,
contra quem as pratica. E pouco difundido para alunos de
graduagdo, mestrado e doutorado que a pratica de um tnico ato
de plagio pode resultar em uma tripla responsabilizacdo: no
ambito administrativo, com a cassac¢ao do diploma ou reprovacao
por banca examinadora; na esfera civel, com uma acao de
indenizacdo por danos morais e materiais promovidos pelo
verdadeiro autor da obra plagiada; e por fim, uma condenagao
criminal advinda do cometimento do crime de violagdao de
direito autoral.

Contudo as mas praticas ndo inibem e tdo pouco impedem
possiveis identificacdes e punicdes, mesmo ocorrendo em um
periodo subsequente ao delito autoral, conforme é dito por
Valentim (2014, p. 196), quando “o plagio pode néo ser evi-
denciado no momento em que ocorre, mas ao contrario, pode
ser descoberto apdés um determinado periodo e, isso, ndo
poupara o responsavel pelo plagio do julgamento ético, seja
no ambito institucional, seja no ambito legal”.

Observando esta informacdao, percebe-se que a pratica do
plagio, por ser uma infragao quanto a propriedade imaterial,

deve ser considerada um crime penal. Assim, “o plagio, além
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de constituir-se em conduta antiética e amoral, pode ser

configurado como crime qualificado de fraude ou estelionato”
(FRANKLIN, 20009, p. 23).

5.3.3.1.1 Tipos de plagio

No sentido de compreender melhor os danos contra os

direitos autorais, especificamente o plagio, varios autores

tentam tipificar ou categorizar suas formas de apresentacao,

conforme ja sera possivel constatar na seguinte acepgao:

Ha pelo menos trés tipos de plagio: o integral, o parcial e
o conceitual. Os dois primeiros sdo de acepc¢do 6bvia, ja o
plagio conceitual ocorre com a utilizacdo da ideia do autor
escrevendo de outra forma, porém, novamente, sem a

citar a fonte original. (LEITE, 2014, grifo nosso, online).

Mesmo com esse levantamento, o Instituto Nacional de

Cancer José Alencar Gomes da Silva (INCA) constata que é

possivel observar outro cenario, conforme é mostrado abaixo:

Plagio direto: copia literal do texto original, sem
referéncia ao autor e sem indicar que é uma citacao.
Plagio indireto: reproducdo, com as préprias palavras,
das ideias de um texto original (parafrase), sem
indicacdo da fonte. Plagio de fontes: utilizagao das

fontes de um autor consultado (fontes secundarias)
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como se tivessem sido consultadas em primeira mao.
Plagio consentido: apresentacdo ou assinatura de
trabalho alheio como de autoria prépria, com anuéncia
do verdadeiro autor. Autoplagio: reapresentagdo, como
se fosse original, de trabalho de prépria autoria (em

todo ou em parte). (INCA, [2012?], grifo nosso, online).

Numa terceira perspectiva, é encontrado um modelo mais

detalhado onde devem ser considerados:

Plagio disfarcado (Copiar e misturar segmentos de
fontes diferentes formando um texto coerente; Plagio
expansivo: ao segmento copiado se inserem porgoes
de texto adicional; Plagio contrativo: um resumo ou
texto original que tenha sido “podado”; Plagio em
mosaico: se misturam segmentos de diferentes fontes,
mudando a ordem das palavras, usando sin6nimos (sic)
e insertando/removendo palavras de recheio); Parafrase
(Reescrevem-se intencionalmente as ideias alheias;
Traducdo (Traduzem-se por maquina paragrafos
externos de e para outros idiomas, que em seguida sao
ajustados, melhorando o estilo); Plagio de ideias (E a
apropriacdo de métodos de pesquisa, procedimentos
experimentais, estruturas argumentativas, fontes de
informacao. O que se copia néo é o texto, mas os

métodos) (SPINAK, 2014, grifo nosso, online).
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Apesar de identificar a ocorréncia de visdes diferentes
quanto aos tipos de plagio, vale afirmar que essas tipificacbes
sao, por natureza, complementares, estando um contido no
outro. Outro aspecto importante a ressaltar é a adaptagdo do
plagio a diversas realidades e estruturas, ficando ainda difi-
cil controlar as transgressdes autorais. Pesando nisso, tor-
na-se ainda mais urgente coibir as praticas de transgressao
as capacidades cognitivas alheias.

5.3.3.1.2 Casos de plagios na academia

Ao passo que ferramentas e legislacdes especificas sdo
criadas ou atualizadas para tentar proteger a criagao do autor,
podemos compreender que, de maneira contraditéria, muitos
fatos sdo configurados. E ai se levanta uma questao: Na
academia, por qué? A ciéncia ndo pode ser espacgo de
aparelhamento do crime, principalmente por se tratar, mesmo
que romanticamente, de um ambiente pujante para descoberta
e inovagdo. Mas, infelizmente, ndo é isso que vemos, conforme
sao explicitados nos casos a seguir:
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Quadro - Casos de plagio na academia

No campo da sauide e da biologia, é conhecido o caso do
jordaniano Elias Alsabti, que publicou mais de 60 artigos
pirateados durante seu doutorado em cancerologia na
Universidade de Boston, nos anos 1960.

1*

No campo das ciéncias humanas e sociais, um recente
exemplo de plagio de texto com graves implicagdes ocorreu
na London School of Economics, prestigiosa faculdade
inglesa. Saif al-Islam, filho do entdo presidente da Libia,
Muammar Kadafi, defendeu tese de doutorado com varios
trechos plagiados, mas a direcao da escola resistia a tomar
providéncias. Viu-se depois que a resisténcia devia-se as
grandes doagdes do coronel-ditador a London School, aliada
a interesses particulares do diretor e do orientador,
contratados para prestar consultoria ao governo libio. Apés
a guerra contra a Libia, a tese foi denunciada e esta sob
investigacao, e o diretor foi demitido.

2*

A revista “D&MS” se viu em uma polémica em maio. A
entdo editora-chefe da publicacdo, que naquele més se
desligou do cargo, teve um trabalho retratado (despubli-
cado) por conta de plagio.

3**

Fonte: Domingues (2012, p. 39, online)*.
Tuffani e Miranda (2014, online)**.

Vale ressaltar que esses casos sdo apenas mais emblematicos
em relacao a outros de menor proporg¢ao. Isso porque é corriqueiro
identificar casos de plagio de menor impacto midiatico no dia
a dia, seja por uma questao ética, seja moral. Tem-se nas maos
um “cancer autoral” de proporcao epidemiolégica.
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Neste sentido, os tribunais brasileiros costumam ratificar
a decisao das Universidades, em respeito a autonomia didatico-
cientifica garantida pelo art. 207 da Constituicao Federal
(BRASIL, 1988), quando se comprova o plagio e se tomam as
sancdes devidas. Veja, por exemplo, um caso no qual houve a
anulacao de um diploma de Doutorado na Universidade de
Brasilia. Foi constatado que houve plagio na tese mesmo apds
a concessao do titulo’. Em outra situagao, o Poder Judiciario
manteve a decisdo da Pontificia Universidade Catdlica de Sao
Paulo (PUC-SP) de reprovar uma aluna que plagiou o seu trabalho
de conclusao de curso de graduacao®. E na esfera civel, um
Tribunal condenou em 2013 uma aluna de mestrado que plagiou
sua dissertacdo com trechos de uma monografia de graduacgao,
que, por sua vez, havia sido publicada em forma de artigo em
um site na internet. A aluna do mestrado foi condenada a pagar
o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais) por danos morais
em favor da autora da monografia plagiada’.

5 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 12. Regido. Agravo Regimental no
Agravo de Instrumento n. 292900720144010000, 52. Turma, Rel. Des. Fe-
deral: Néviton Guedes, Julgamento em: 08 out. 2014.

6 BRASIL. Tribunal Regional Federal da 32 Regido. Apelacdo Civel n°
2007.61.00.029953-0/SP, Rel. Des. Federal: Lazarano Neto, Julgamento em:
26 nov. 2009.

7 BRASIL. Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul. Apelacdo Civel n.
70054562244, 5% Camara Civel, Rel. Des.: Jorge Luiz Lopes Do Canto, Jul-

gamento em: 11 set. 2013.
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Baseado nesta situacao, podemos identificar algumas
preocupacgOes com as quais pessoas estao envolvidas direta
ou indiretamente com o plagio. Ao diagnosticar esta situacao,
o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecno-
l6gico (CNPq) observa que “além [...] do plagio e do chamado
autoplagio, as preocupacdes do CNPq incluem outras praticas,
como o retalhamento/fracionamento da produc¢ao, a multipli-
cacgao dos autores e a combinacgao das citagdes ‘eu te cito, vocé
me cita’” (DOMINGUES, 2012, p. 40, online).

Depreende-se, entdo, que o problema torna-se ainda mais
complexo. Nao é o fato de identificar transgressdes apenas
em monografias de graduacao, pelo contrario, é um problema
que tem perpassado todas as linhas e tipos de publicacao,
seja literatura cinzenta, seja comunicacéo cientifica, que te-
nha um viés voltado para uma revisao de literatura ou para
descoberta de novas abordagens metodolédgicas, que trate de
relatos de pesquisa em andamento ou concluidas.

Questdes como essas também poderdo ser descritas quando:
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Quadro - Exemplos situacionais de transgressoes ao direito do autor

Usar uma fonte de informacao (impressa
ou eletrbnica) e nao referenciar.

N&o mencionar os créditos de autores,
coautores, colaboradores, editores,
revisores, bibliotecarios, instituicdes ou
outras que tenham contribuido direta ou
indiretamente com uma determinada
producédo, a tenham, carater académico,
cultural ou organizacional.

Nao mencionar o uso de ilustra¢des
(fotos, figuras, graficos, quadros e
outros) que tenham sido utilizadas na
complementacdo de uma determinada
pesquisa.

Transgressao do
Cédigo Civil
Transgressao da
Lei de Direitos
Autorais
Transgressao das
Normas ABNT

Escrever um texto sem citar o autor.

Copiar parcialmente ou na integra,
resultados de artigos, livros ou trabalhos
de conclusao de curso do préprio autor
ou de terceiros.

Se apropriar de ideias de pessoas ou
instituicoes nas redes sociais sem as
devidas permissoes.

Comprar trabalhos académicos no
sentido de beneficiar-se com produgdes
alheias.

Disponibilizar (upload), baixar (downlo-
ad), compartilhar e/ou comercializar
livros, videos, musicas, fotos, documen-
tos sem permissao.

Transgressao do
Cddigo Penal
Transgressao da
Lei de Direitos
Autorais
Transgressao da
Lei Carolina
Dieckmann
Transgressao ao
Marco Regulatério
da Internet

Fonte: Dados da pesquisa (2015).
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Tendo em vista o que foi apresentado sobre essa conjuntura
desafiadora, passaremos agora a tentar entender as facetas
das relagdes intersetoriais no que diz respeito a necessidade
de feedback quanto ao trato da protecao intelectual.

5.3.3.2 Dialogo interacadémico

Cotidianamente, tem se percebido um cenario dicotomico
ao que de fato deveria ser apresentado. Infelizmente é percebido
que no ambito académico no qual as institui¢des primam pela
valorizacdo do tripé: Ensino, Pesquisa e Extensdo, algumas
relacdes e praticas ndo ocorrem de forma sistémica e com
didlogos em rede. Por mais necessario que parega, o feedback
institucional parece limitado a questdes burocraticas. Espagos
com reconhecidos potenciais interdisciplinares pouco se
aproximam para vivenciar e trocar experiéncias sobre
assuntos, casos, projetos e acdes que independente das areas
de dominio ou do conhecimento, muito se aproximam, ao
menos do ponto de vista tedrico.

Ao levantar essas questdes, é possivel pressupor que, no
campo da propriedade intelectual, pouco também é feito no
sentido de setores, unidades, departamentos aproximarem
as relacdes académicas. De maneira clara, hoje, observamos
que existem varios setores estratégicos independentes (editora,
nucleo de inovacao tecnolégica e nicleo de educagdo a distancia,
por exemplo, que viabilizam a concretude de a¢des de ensino,
pesquisa e extensdo) dentro de uma mesma universidade que,
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ao mesmo tempo, produzem ciéncia, desenvolvem produtos,
inovam em atividades tecnoldgicas, comunicam descobertas,
mas que, infelizmente, um setor ndo sabe o que o outro
desenvolve. A criacao intelectual ndo socializada pode impor
a instituicdo um cenéario de limitacdo em vez de evolucao.
Abre margem para duplicacao de pesquisa e de resultados
(gerando investimentos mais onerosos e dispendiosos quanto
aos recursos, tempo e espaco), intolerancia cientifica e o
descontrole da gestao da inovacao.

Investir em eventos cientificos, revistas académicas, gru-
pos de pesquisa e convénios interinstitucionais sdo possiveis
saidas de baixo custo organizacional e que podem melhorar
as relagOes intersetoriais e agregar valor aos procedimentos,
acoes e atividade de ensino, pesquisa e extensao, que tenham
como finalidade basica fazer ecoar a criacdo intelectual sem

abrir mao de sua respectiva protecao autoral.

5.4 Ferramentas de monitoramento e controle

5.4.1 Controle bibliografico (CB)

A Idade Moderna iniciou um processo importante no que
diz respeito a busca pela organizacao e pelo controle sobre o
fluxo de producdes intelectuais que vinham sendo instrumen-
tos da criacdo. Assim, o Controle Bibliografico (CB) nao seria
apenas um instrumento de gestdo em nivel local e global das

producdes intelectuais, mas iria além, permitia inclusive uma
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visdao ampla do que e como estavam sendo produzidas as
obras, tenham elas carater artistico ou cultural. Isso, por sua
vez, também possibilitaria um monitoramento em torno da
sua protecao autoral, tendo em vista que tudo o que era cria-
do comecava a figurar em um dnico local. E por isso que para
Machado (2003, p. 41), informa que “o Controle Bibliografico
pressupde acdes planejadas e articuladas, envolvendo comu-
nicagdo entre especialistas e também entre especialistas e
usuarios do sistema, sejam eles peritos ou leigos”.

Nesse contexto, Shera (1975 apud MACHADO, 2003, p. 41)
observa o Controle Bibliografico (CB) como parte de um pro-
cesso que deve ser analisado no ambito geral, particular e
interno. Assim, deve ser compreendido que:

- o ambito geral, de responsabilidade do governo
federal, visa beneficiar qualquer cidadédo do pais e
refere-se ao controle dos registros dos materiais
bibliograficos que interessam a nacgao, isto é, em ambito
nacional. O gerenciamento do sistema da-se por um
6rgdo coordenador com verba do governo central e
participacao de membros de todos os segmentos
interessados no CB; - o ambito particular [correspondente
hoje a bibliografia especializada ou por assunto]
acontece quando um grupo de pessoas com necessidades
informacionais especificas demanda um tipo especial
de CB. O gerenciamento financeiro fica a cargo do

proprio grupo, bem como o planejamento das atividades
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a serem desenvolvidas; - No ambito interno, [...]
refere-se ao tratamento da informacao como
incumbéncia das bibliotecas e instituicdes afins

(SHERA, 1975 apud MACHADO, 2003, p. 41, grifo nosso).

Nesse entremeio, vale a pena salientar que, de forma
pratica, o CB apenas tera resultados efetivos caso o processo
de Depésito Legal seja feito em sua plenitude, observando que
tanto as instituicdes gestoras como as parceiras alimentam
constantemente os bancos informacionais de cada nacao.
Compreendendo esse entendimento, Grings e Pacheco (2010,
p- 79, online) informam que se faz obrigatério o “envio de
exemplares das obras publicadas em um pais para uma
instituicdo depositaria”. Coadunando com este pensamento,
Machado (2003, p. 54) afirma que essa obrigatoriedade se da
por meio das editoras instaladas em seu territério que devem
remeter um exemplar de cada documento por ela impresso a
Biblioteca Nacional.

Assim, o CB, utilizando como pratica o depésito legal,
torna-se um instrumento estratégico que potencializa a me-
moria e a protecdo intelectual de um povo, permitindo, dessa
maneira, que seja reduzida a possibilidade de transgressao
ao direito intelectual.
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5.4.2 Cessao de direito autoral (CDA)

A Cessdo de Direito Autoral (CDA) formatado por meio de
um contrato é um instrumento extremamente importante na
relacido autor/editor. E essa ferramenta que possibilita, na
pratica, que tanto o direito moral quanto patrimonial nao
sejam transgredidos.

Isso se da porque

O contrato de cessdo de Direitos Autorais se relacio-
na diretamente com os direitos de personalidade
consagrados em nossa Constituicao no artigo 5°,
inciso IX - liberdade criativa, X-direito a imagem,
XXVII - direito de utilizacdo, publica¢do ou repro-
ducdo de suas obras para os autores, e XXVIII - res-
guardo da personalidade do homem criador de obras
estéticas. (SIXTO, 2014, online).

E em funcéo desse contexto que a Lei de Direitos Autorais
recomenda que as partes, no processo e tramite editorial,
estejam protegidas, entretanto, é possivel observar que essa
ndo é uma realidade de 100% das editoras, especialmente
daquelas de menor porte. E quando néo é efetivado o contrato
de CDA, abre-se margem para a ilegalidade, além de que o
maior penalizado serd o escritor, independente do setor
literario. Assim, é possivel entender que a CDA ndo é apenas

uma acao comercial mas também uma estratégica ferramenta
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de protecdo autoral. Ndao pensar dessa forma, permitira a
editora, dependendo da indole, agir em causa prépria,
fragilizando o processo editorial de uma atividade de criagao
intelectual, inclusive sendo gerador de conflito entre a ideia
de direito moral e patrimonial, especialmente por entender
que apenas os direitos patrimoniais sao transferidos em
carater temporario, diferentemente dos morais que sdo
inalienaveis e por isso perpétuo. Esse pensamento é ratificado
por Sixto (2014, online), onde a mesma informa que “somente
os direitos patrimoniais podem ser cedidos, os direitos pessoais
(morais), sdo inalienaveis e irrenunciaveis”.

Baseado no que foi mencionado, vale a pena salientar que,
ao contrario do que se tem imaginado, a CDA ndo esta apenas
limitada ao livro, em especial, o impresso. E observado,
atualmente, que o Contrato oriundo da cessao precisa ser
utilizado a partir da criagcdo ou idealizagao de outros
documentos que sao visiveis em outros suportes. Nesse
contexto, é possivel mencionar os documentos e as plataformas
eletrénicas. Da-se como exemplo e-book, TCC (monografia,
dissertacao,tese), apresentacao (powerpoint, prezi, LaTex),
artigo cientifico (revisao, ensaio, resenha) que utiliza de
plataformas como OMP (livros), DSpace (repositério), OCS
(Anais para Evento), OJS (Revista). O Marco desse exemplo é
que independente do meio pelo qual é divulgada a obra e de
sua finalidade basica, o concreto é que é preciso fazer um
contrato de CDA. E a tinica forma de garantir que a memoria
intelectual de uma obra e de um autor seja preservada.
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5.4.3 Revisdo por pares e as cegas (blind review)

Percebe-se que é no momento na revisdo que se pode
realizar um diagnéstico profundo sobre a veracidade, legalidade
e legitimidade da obra, tenha ela um carater original, inédito
ou de revisdo, seja ela académica, seja generalista. E aqui ndo
estamos tratando apenas da densidade ou qualidade intelectual
da obra, mas o que esta disposto nas entrelinhas da mesma.

Nesse sentido, é preciso levar em considerac¢do alguns
procedimentos basicos para averiguar a legitimidade da obra,
dentre elas podemos citar:

a) Identificagao das citacoes;

b) Identificacdo das referéncias;

¢) Escaneamento do texto em software antiplagio;

d) Diagndstico de submissao do texto em outras fontes.

Agir dessa maneira é de suma importancia para garantir
que de fato ndo estaremos “chancelando” produgdes incapazes

de figurar no cenario literario.

5.4.4 Software antiplagio

Com a expansao informacional, é cada vez mais dificil
identificar a natureza e as fontes das criac¢des intelectuais,
especialmente em virtude do advento e consolidacdao da

internet. Nesse cenario, varios grupos de estudo, pesquisa,
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instituicdes e corporag¢des vém discutindo e implementando

ferramentas de auxilio no monitoramento contra delitos

autorais, em especial, os softwares.

Para ajudar no processo de identificacdo de softwares

que auxiliam o pesquisador no diagnoéstico de possiveis trans-

gressdes quanto ao direito autoral serdao apresentadas algu-

mas fontes auxiliadoras, conforme é vista no quadro abaixo:

Quadro - Software detector de plagio

1 Anti Cut and Paste [http://www.anticutandpaste.com

2 Check for Plagiarism | http://www.checkforplagiarism.net
3 Copy Scape http://www.copyscape.com

4 Copy Spider http://www.copyspider.com.br/main/pt-br
5 Doc Cop https://www.doccop.com/index.html
6 Dupli Checker http://www.duplichecker.com

7 Ephorus https://www.ephorus.com

8 Etblast http://etestvbivt.edu/etblast3

9 J Plag http://jplag.ipd.kit.edu

10 Plag Spotter http://www.plagspotter.com

1 Plag Tracker http://www.plagtracker.com

12 Plagiarism http://www.plagiarismcombat.com
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13 Plagiarisma http://plagiarisma.net

14 Plagiarism Detect |http://es.plagiarismdetect.org

15 Plagium http://www.plagium.com/index.cfm

16 Plagius http://www.plagius.com/s/br/default.aspx
17 Reprint Writers http://www.reprintwriters.com

18 Scan my Essay http://www.scanmyessay.com

The Plagiarism http://www.dustball.com/cs/plagiarism.

19 Checker checker

Fonte: (USP, 2012, online). Adaptado por Gaudéncio (2015, online).

Se partirmos do pressuposto que estas ferramentas surgiram
para tentar minimizar os problemas no que diz respeito a
transgressao autoral, logo percebemos o quanto a protecao
intelectual tem sido comprometida por terceiros, seja por meio
de fontes impressas e/ou eletronicas. Contudo, é positivo afirmar
que mecanismos de controle estdo sendo apresentados a
sociedade no intuito de corrigir ou minimizar certos danos ao
desenvolvedor intelectual.

E em virtude disso que a Ordem dos Advogados do Brasil
tem recomendado que as instituicdes de ensino “invistam na
adocgao de softwares de busca de similaridades na Internet e
em bancos de dados de forma a identificar plagio de obras
[...] e monografias disponiveis na rede mundial de computadores”
(OAB, 2010, online).
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Apesar desta recomendacao ja ter ocorrido ha alguns anos,
essa realidade ainda ndo faz parte da rotina universitaria
brasileira, ao menos, em sua plenitude, algo que se torna
ainda mais preocupante, pois a cada ano que passa ficara
mais dificil monitorar o montante de producdes geradas pe-
las mais diversas instituicdes de ensino e com os seus mais
variados interesses.

5.5 Consideracoes finais

Podemos concluir que o direito autoral enquanto faceta
da propriedade intelectual é um tema de grande envergadura
e complexidade que merece atengdo estratégica, pois, ao nao
proteger a criagdo intelectual, tanto os atores sociais da ciéncia
quanto a academia ficam a mercé dos agentes, da auséncia
de ética e da falta de moralidade cientifica.

O processo de criagao precisa ser preservado em todas as
dimensdes, desde concepgao espiritual (corpus misticum) até
a manifestacdo fisica (corpus mechanicum), resultado do
processo de empoderamento cognitivo.

A universidade, enquanto corpus investigativo, precisa
criar ferramentas de permanente controle para coibir a
desonestidade e o crime contra o patrimoénio imaterial. Nao
agir nesta perspectiva pode possibilitar atividades periddicas
de estelionato, roubo ou difamacdao, causando danos
irreparaveis aos agentes de pesquisa e as instituicdes de
ensino. A exemplo disso esta
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[...] a questao do plagio nas universidades e institui¢des
de ensino que (sic) de um modo geral, deve ser
enfrentado com coragem e bom senso, de forma a se
buscar o efetivo convencimento [...], que tal pratica
consagra o seu fracasso [...] e revela a total inutilidade
da pesquisa enquanto processo cognitivo. [...] Portanto,
as universidades devem encarar a necessidade de se
combater o plagio, como politica institucional,
propugnando por agdes preventivas, voltadas ao
esclarecimento [...]. E, uma vez vencida essa etapa,
atuar de forma decisiva, expurgando a pratica do plagio
em suas dependéncias, a partir da punicdo exemplar

dos infratores. (SIMOES, 2012, grifo nosso, online).

E é justamente por esse motivo que:

O plagio no ambiente académico é inaceitavel. Além de
ser considerado roubo de ideias [...], trata-se de uma
fraude do conhecimento, de desonestidade [...] que
mancha a reputagao académica da instituicdo. [...]
Embora o plagio seja previsto como infracdo pela Lei
dos Direitos Autorais (Lei 9.610/1998) com enquadramento
descrito no Codigo Penal (Artigo 184), no ambiente
universitario, o plagio é uma forma de desacato da
integridade académica que escapa da responsabilizacdo

judicial. (KROKOSCZ, [2012?], online).
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Mesmo observando que o plagio seja uma “planta daninha”
na academia, ndo se pode esquecer que esse problema é sé
mais um entre a rede de interconexoes existentes que margeiam
a ética da pesquisa cientifica.

E de extrema importancia que as instituicées de ensino
superior criem politicas publicas estratégicas e perenes
de monitoramento e controle, definindo regras claras e
contundentes para banir praticas transgressoras e extinguir,
de uma vez por todas, o mercado “paralelo” do plagio, do TCC,
da pirataria, do desrespeito a autoria intelectual e ao crime
contra o patrimonio intelectual.
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CAPITULO 6

LIVROS DIGITAIS (EBOOKS) E SEUS DISPOSITIVOS
LEITORES (E-READERS): BARREIRAS E
POSSIBILIDADES

Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade (UFAL)
Wagner Junqueira de Aratjo (UFPB)

6.1 Introducao

Os registros escritos, ao longo das décadas, vém sofrendo
alteragoes, dos tijolos de barro, rolos de papiro, cédices de
pergaminho, livro impressos e livros digitais (ebook). O de-
senvolvimento das bibliotecas esta atrelado a evolucdo dos
suportes. Os ebooks e os dispositivos de leitura, e-readers,
compreendem um novo cenario nas bibliotecas, de modo que
estas sao impelidas a se adaptarem/inserirem nesse univer-
so, pois, as necessidades informacionais de seus usuarios sdo
modificadas juntamente com a evolucdao das Tecnologias de
Informacao e Comunicacao (TICs).

Assim, ao abordar sobre os ebooks, deve-se observar os
procedimentos de editoracao e, atrelado a estes, o processo
de gerenciamento dos direitos autorais, bem como a maneira

como se dard o empréstimo, nas bibliotecas, das obras desse
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tipo de suporte. Esse pode ser realizado através de aplicativos
via Web e/ou através do empréstimo de dispositivos e-readers.

Portanto, considerando tais aspectos, este texto tem como
objetivo discutir acerca da tematica dos ebooks e dos e-readers,
com base nos resultados e conhecimentos obtidos no
desenvolvimento de projetos e pesquisas sobre o tema.
E abordar, também, as barreiras e possibilidades, no que
tange ao uso dos ebooks e dos dispositivos e-readers.

6.2 Ebooks: conjuntura histdrica e contexto de uso

O livro digital surge com o desenvolvimento da computagao
pessoal e ganha forca com a Internet. A denominagao ebook
vem do acréonimo de dois termos em inglés, electronic book,
em portugués: livro eletronico. E possivel encontrar, na
literatura, varios termos se referindo ao mesmo objeto como
sindnimos: livro eletronico, livro digital, livro virtual, ebook,
cyberbook, i-book, entre outros.

Para Procépio (2010, p. 26), o termo ebook (Electronic
Book) esta sendo utilizado para nomear o livro em formato
eletronico. Segundo o mesmo autor, “a tecnologia tem
multiplas funcionalidades que permitem, entre outras tarefas,
0 acesso instantdneo a milhares de documentos”. Ele pode
ser baixado via internet (por download) ou para qualquer
outro aparelho que permita a sua leitura fora do computador.
A utilizacado da Internet para download permitiu um maior

acesso pelos leitores.



Capitulo 6  Livros digitais (ebooks) e seus dispositivos leitores (e-readers) 147

Procépio (2010) define o livro digital como um todo que
pode ser constituido de trés partes:

1) o aplicativo que auxilia na leitura do livro na tela -
o software reader;

2) o suporte do livro - o dispositivo de leitura ‘e-readers’;

3) o livro em si, a obra escrita - o contetudo ‘ebooks’.

O que diferencia o livro impresso do digital é que este
pode ser disponibilizado em formato digital, pode ser vendido,
baixado ou, simplesmente, ser recebido via e-mail. Utilizar
livros por meio de dispositivos eletrénicos é uma pratica que
vem ganhando espaco na vida das pessoas. Além da busca
pelo aperfeicoamento dos dispositivos de leitura, o mercado
editorial vem oferecendo maior variedade de titulos em
formato digital.

Nas palavras de Santos e Santo (2006, p. 10), quando se
1é um texto fora da sequéncia, tudo é possivel, pois é possivel
fazer “[...] ligacBes cruzadas que permitem, por exemplo,
verificar o significado de uma palavra apenas clicando sobre
ela. O leitor passara a outro texto como se simplesmente
trouxesse a memoria o significado de tal palavra”, assim,
facilitando o processo de leitura, aumentando a portabilidade
e a acessibilidade da informacao.

E possivel afirmar, diante da evolucdo de suas caracteristicas
e funcdes, que os pontos-chave para o ebook sdo a portabilidade
e a facilidade de disponibilizacao. “O livro disponibilizado
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em meio digital tende a revolucionar todo um mercado
editorial, académico, bibliotecas e praticas dos profissionais
que integram a Ciéncia da Informacao e outras areas do
conhecimento” (VELASCO, 2008, p. 28), pois chega mais rapido
nas maos, ou melhor, nos aparelhos portéateis.

Contudo, para que os livros eletronicos ndo percam suas
caracteristicas basicas, necessitam de formatos especificos
e ferramentas de software que auxiliem no processo de edi-
toragao das obras. Ressalta-se a importancia de se respeitar
os direitos do autor, logo, os ebooks sao protegidos por direi-
tos autorais, assim como os livros impressos.

Alerta-se para o fato de que um livro em formato digital
é mais um tipo de arquivo digital, assim como musicas, filmes,
fotos etc. Por sua vez, esse tipo de obra vem sofrendo com
crimes de pirataria, da mesma forma que as obras musicais
e filmes. Portanto, é necessario observar, além dos aspectos
de direitos autorais, os de seguranca da informacao aplicados
nesses tipos de arquivos.

Os direitos autorais possuem duas vertentes: a de origem
moral, que estabelece uma ligacdo entre a obra e o criador,
na qual o autor tem o seu nome associado a sua obra, além
de garantir o direito de modifica-la; e a de origem patrimo-
nial, que esta relacionada a autorizagao, a reproducao (en-
volve os recursos econdémicos), a distribuicdo e a comunicacéo
ao publico (DIREITO AUTORAL, 2007).

Um dos métodos de gerenciamento dos direitos autorais,
que é usado para tentar diminuir a pirataria, é Digital Rights
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Management (DRM). De acordo com Procépio (2010, p. 31), 0
DRM “é um método avangado de gerenciamento de direitos
autorais que trabalha a conscientizacao do leitor, em con-
junto com as tecnologias de criptografias para arquivos”. O
sistema DRM pode quantificar as cdpias, funcionando como
uma senha de seguranca.

Nas bibliotecas, o empréstimo de ebooks ainda é uma gran-
de polémica no que se refere aos direitos autorais das obras.
Autores como Calabresi (2014) e Procépio (2010) debatem
sobre esta tematica. Muitas bibliotecas possuem obras com
direitos autorais livres. Obras com contetido licenciado utili-
zam aplicativos e o empréstimo ocorre por um determinado
periodo, quando expira o contetdo, some do dispositivo. Outra
maneira de disponibilizar obras é através do empréstimo de
e-readers, utilizado pela Biblioteca de Sao Paulo.

Portanto, aos poucos, as bibliotecas e a sociedade (os lei-
tores) vao se inserindo no universo dos ebooks.

6.2.1 Dispositivos e-readers

Para acessar uma obra digital, as pessoas precisam de um
software, de um aplicativo ou leitores de livros digitais
(e-readers). Nos dias atuais, a diversidade de formatos e leitores
para ebooks disponiveis é imensa, pois editoras e empresas
da area lancam constantemente novos formatos de arquivos,
de leitores e aplicativos.
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Assim, quando se tratar de formatos digitais, deve-se ter
em mente que, qualquer que seja a obra autoral, esta precisa
ser digitada em um editor de texto. Dependendo de sua apli-
cacdo, por exemplo, um artigo ou livro, o texto passara por
um processo editorial utilizando aplicativos ou linguagens
como Word, Write, HTML, XML, etc., que permitira diferentes
formatacdes, marcacdes com metadados, diagramacao e apre-
sentagcao em diversos formatos de leitura (TXT, DOC, ODT,
PDF, MOBI, ePUB etc.).

Para cada diferente formato de arquivo, é necessario um
software para sua edicdo e leitura. Assim como sdo varios os
formatos de arquivos e editores, varios também sé&o os dis-
positivos de hardware leitores disponiveis no mercado.

Quadro 1 - Hardwares especializados para leitura de ebooks

Fabricante Modelo Formatos Lancamento

PDF, EPUB, FB2, RTF,

Cool Readings | Cool-er TXT, HTML, PRC

2009

PO’SIFIVO Infor- Positivo EPUB, PDF, HTML, TXT | 2010
matica Alfa
Barnes & Noble | Color Nook | PDB, EPUB, PDF 2010
Motorola Motorola PDF, EPUB 2011
Xoom
laxy T
Samsung Galaxy Tab | w1 prE PDE 2011

10.1
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Fabricante Modelo Formatos Lancamento
KF8, AZW, TXT, PDF,
MORBI, PRC, DOC, DOCX,
Amazon Kindle Fire |JPEG, GIF, PNG, BMP, 2011
DRM AAC, MP3, MIDI,
OGG, WAV, MP4, VP8
Nook
. EPUB, PDF, JPEG, GIF,
Barners & Noble | Simple PNG, BMP 2011
Touch
Apple iPad 3 EPUB, PDF, TXT, HTML | 2012
EPUB, PDF, JPEG, GIF,
Kobo Kobo Glo PNG, TIFF, TXT, (X) 2013
HTML, RTF, CBZ, CBR
EPUB, FB2, HTML, PDB,
Dazz DZ 6515-9 PDF, TXT, JPEG 2013
JPG, TIFF, GIF, DOC,
Apple iPad Air DOCX, HTM, HTML, 2013
PDF, TXT,RTF, ZIP, ICS
. AZW, TXT, MOBI, PRC,
Kindle
Amazon Paperwhite HTML, PDF, DOC, DOCX, | 2013
P JPEG, GIF, PNG, BMP
EPUB, PDF, MOBI, JPEG,
Kobo Kobo Aura | GIF, PNG, TIFF, TXT, ot
HD HTML, XHTML, RTF, 3
CBZ, CBR
Sony Digital paper® | PDF 2014

Fonte: Adaptado de Andrade (2014).

8 Langado no Japdo, em 2013, e previsto para chegar aos consumidores
dos EUA em maio de 2014. Fonte: <http://gizmodo.uol.com.br/sony-digital-

paper-eink/>. Acesso em: 22 abr. 2014.


http://gizmodo.uol.com.br/sony-digital-paper-eink/
http://gizmodo.uol.com.br/sony-digital-paper-eink/
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Os componentes basicos que devem ser observados nos
leitores sdo: bateria, tela, sistema operacional e memoria.
Muitos desses dispositivos podem armazenar até 3.000 livros,
chegam a ter memoria de 4Gb, expansivel até 32Gb, com
cartdo de memoria. Logo, cabe a cada leitor, editor ou autor
escolher o que melhor se adequa a sua necessidade.

Conforme mencionado na se¢do anterior, as bibliotecas ja
estdo se inserindo no universo dos ebooks, como exemplo,
tem-se a Biblioteca de Sdo Paulo, as Bibliotecas Publicas da
Espanha?, entre outras. O empréstimo dos ebooks pode se dar
através do empréstimo de e-readers, porém, isso provoca alto
custo na compra de equipamentos e a oferta aos usuarios
representa um risco, no que cerne a ma utilizacdo, manuten-
cao, risco de perda ou roubo, entre outros danos. Algumas
escolas da rede estadual de ensino de Jodao Pessoa fazem uso
de tablets como meio de divulgacao dos ebooks, auxiliando
no processo de ensino-aprendizagem.

Contudo, ressalta-se que os tablets e os e-readers cumprem
bem a funcao de leitor de ebooks. Mas os aparelhos possuem
propostas de uso diferentes. O tablet é mais voltado para o
consumo de contetido, acesso a internet, que possibilita diversas
funcdes através do uso de aplicativos. Ja o e-reader é indicado,
principalmente, para a leitura dos ebooks, possibilitando
vantagens tais como: a duragao da bateria é bem maior; a
tela é especifica para a leitura; e o preco é inferior.

9 Disponivel em: <http://www.bibliotecaspublicas.es/>.


http://www.bibliotecaspublicas.es/
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Aos que preferem o tablet, é preciso fazer uso de apps
(aplicativos) para ler os livros digitais com a mesma qualidade,
mas com algumas caracteristicas diferentes (OLHAR DIGITAL,
2013). Em alguns e-readers, ja é possivel compartilhar
estatisticas de leitura e trechos de livros especificos em uma
rede social bem como realizar anotagoes. Utilizam diferentes
tecnologias e apresentam uma série de recursos como uso da
tinta eletrénica (e-ink), que ndo emite luz, tela sensivel ao
toque, ajuste de luminosidade e chegam ao ponto de simular
a visualizacdo da passagem de uma pagina, entre outros.

O uso dos ebooks e dos dispositivos e-readers pelas
bibliotecas apresenta algumas barreiras, mas também promove
diversas possibilidades para os profissionais, usuarios e
instituigcbes que, deles, fizerem uso.

6.3 Barreiras e possibilidades: uso dos ebooks e
e-readers

O uso das TICs ndo deve estar limitado apenas as questdes
técnicas, mas deve-se observar as questdes politicas e/ou
sociais que influenciam a relacdo homem-maquina, que é
movida pelas necessidades de cada individuo.

Assim, ndo ha davida quanto a evolucao dos ebooks e a criacao
de novos e-readers ao longo das décadas. Porém, o constante
crescimento nao implica dizer que barreiras nao mais existem.

A principal barreira refere-se a crescente pratica de crimes

quanto a quebra dos direitos autorais. Para as bibliotecas
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adquirirem e disponibilizarem livros digitais, é preciso ter
ciéncia de que existem restricdes com os arquivos através de
aplicacdo de DRM. Este determinara como sera o acesso, a
possibilidade de copia ou reproducao do contetdo, distribuicdo
a terceiros, impressao (total ou parcial) e modificacao do
conteudo. De acordo com Serra (2013), O DRM “roda no servidor
do provedor do ebook e nao nos dispositivos de leitura, que
se ndo possuir o software ndo permitira o acesso ao arquivo.
A aplicagdo ocorre com a utilizacdo de software compativel
com o esquema de DRM utilizado no ebook”.

Ao usar uma obra de maneira particular em seu dispositivo,
o distribuidor/usuario também deve observar os direitos
autorais. Ressalta-se que bibliotecas digitais e portais, como
a Biblioteca Mundial, a Brasiliana USP, o Portal Dominio Publico,
entre outros, ja disponibilizam obras respeitando tais direitos.

Outra barreira refere-se ao preco dos dispositivos. Pois,
mesmo a sociedade estando cada vez mais conectada, e tendo
ocorrida a reducdo do custo destes dispositivos nos tltimos
anos, ndo nos permite dizer que todos tém acesso as tecnologias.
Por isso, bibliotecas como a de Sao Paulo atuam com o
empréstimo dos e-readers, facilitando assim o acesso dos
ebooks aos usuarios que ndo tém condigdes de ter o seu proprio
dispositivo e-readers ou um smartphone.

A tendéncia é que o mercado editorial brasileiro se con-
solide e diversifique o nimero de ebooks e e-readers e que o
seu valor fique cada vez mais acessivel a populacgao, seguin-
do o0 exemplo de mercados como dos EUA e da Europa.
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Outro ponto que deve ser considerado como uma barreira
é o mercado leitor no Brasil que, apesar de apresentar niimeros
otimistas, ndo possui um publico leitor consistente. Predomi-
nantemente o que se consome sdo livros didaticos adquiridos
e distribuidos pelo governo federal para as escolas publicas.

De acordo com a pesquisa Retratos da Leitura (FAILLA,
2012), sao apresentados e comparados os dados de leitura dos
brasileiros nos anos de 2007 e 2011. Os resultados mostram
um aumento no nimero de leitores, conforme se visualiza no

Grafico a seguir.

Grafico 1 - Leitores e nio leitores no Brasil

2007 2011

B Leitores

55%

B Nio leitores

Fonte: Failla (2012).

O leitor é entendido como aquele que leu, inteiro ou em
partes, pelo menos 1 livro nos altimos 3 meses. E o ndo leitor é
aquele que nao leu nenhum livro nos altimos 3 meses, mesmo
que tenha lido nos ultimos 12 meses. Ressalta-se que, mesmo

apresentando um aumento no nimero de leitores do ano de
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2007 para o de 2011, esse nimero é infimo se analisado conforme
o nimero de habitantes e de pessoas alfabetizadas no pais.

Os dados da pesquisa destacam que do universo de materiais
lidos, o livro impresso, em 2007, correspondia a 50% e o
digital a 3%; em 2011, 0o impresso compreendeu 47% e o digital
4%. A pesquisa apresenta ainda os dados de acesso aos livros:
em 2011, apenas 6% dos livros foram baixados pela Internet,
26% emprestados por bibliotecas e escolas e 48% comprados.
Nos tltimos trés meses anteriores a pesquisa, apenas 15% da
populacao brasileira compraram livros, ou seja, 85% nao
compraram nenhum livro, nimero equivalente a 150,5 milhdes
de brasileiros. Porém, destaca-se que, em 2013, o mercado de
livros digitais correspondia a cerca de 2,6% que ainda é baixo,
mas é crescente.

Assim, mesmo diante das barreiras, infere-se que as
possibilidades de uso dos ebooks e e-readers sao diversas, pois
tais tecnologias possibilitam a armazenagem de inameros
textos e a transferéncia de seu contetido de um aparelho para
0 outro, sem a necessidade de descartar nenhum; permite
também uma maior interatividade através do recurso multimidia.
Com o uso dos dispositivos e aplicativos de leitura, é permitido
aos usuarios o acesso as livrarias e bibliotecas virtuais e/ou
digitais, com a possibilidade de adquirir obras gratuitamente.

Uma tentativa de mudar o panorama do livro digital foi o
langamento do edital do Ministério da Educagdo para o pro-
cesso de inscrigao e validacdo de obras didaticas destinadas
aos alunos e professores do ensino médio da rede publica para
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o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), 2015. Confor-
me o edital, as editoras poderiam inscrever seus livros digi-
tais, cujo acesso pode ser realizado através de computadores
e de tablets. Poderiam ser inscritas obras que tivessem a
seguinte composicdo: obra multimidia composta de livros
digitais e impressos; e obras impressas compostas de livros
impressos e PDF. Os ebooks devem apresentar 0 mesmo con-
tetido dos livros impressos, porém, integrados a eles, objetos
educacionais digitais. Dessa forma, se todas as etapas do
edital ocorrem em 2015, teremos o livro didatico digital.

Portanto, ressalta-se a importancia de se ter, no acervo
das bibliotecas, obras no formato impresso e no digital,
cabendo a cada instituicédo a escolha de como dar-se-a o acesso
aos e-books, se por empréstimo via apps ou por empréstimo
dos e-readers. O que determinara isso sera o tipo de usuario
que a biblioteca tem. Tais decisdes devem ser tomadas de
acordo com a politica de desenvolvimento de cole¢bes da
biblioteca. Assim, a grande questdo esta relacionada a forma
de se proporcionar o acesso a informacgao, pois o que interessa
¢é a informacdo e ndo o meio.

Plataformas como Ebook Library (EBL) e Ebrary fornecem
interfaces como navegadores para ebooks. Em sua grande
maioria, as plataformas utilizam o DRM para o gerenciamen-
to dos direitos autorais. As formas de aquisi¢ao sao diversi-
ficadas e o mercado apresenta como modelo de negdcios: a
aquisicao perpétua, assinaturas, Patron Driven Acquisition
(aquisicdo orientada ao usuario ou PDA), Short Term Loan
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(aluguel por periodo curto ou STL), pay per view, entre outros
(SERRA, 2013). As bibliotecas universitarias sdo as primeiras
a se inserirem nesse contexto, devido as caracteristicas da
colecdo (necessidade dos usuarios), bem como pelas condicdes
para aquisicao do acervo.

Infere-se também que essas tecnologias representam um
novo campo de atuacgdo para o profissional bibliotecario, poden-
do este atuar tanto na elaboracao de novos formatos dos ebooks
quanto no processo técnico e gerencial das bibliotecas tradicio-
nais que estdo se inserindo no universo do digital ou até mesmo
no planejamento e criagao de bibliotecas virtuais e/ou digitais.
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6.4 Conclusao

Diante dos constantes avangos da tecnologia da informacao
que promovem mudancas nas necessidades informacionais dos
usudrios e, consequentemente, nos produtos e servicos de
informacao oferecidos pelas bibliotecas, o uso de ebooks e
dispositivos e-readers deve ser considerado. Porém, percebe-se
que isso ainda é algo distante para algumas instituicdes publicas.
Alguns modelos surgem como exemplo que podem ser seguidos,
logo, cabe a cada unidade informacional se adequar as
necessidades de seus usuarios, pois a sua funcao principal é
atender as necessidades de seus usuarios.

As barreiras no uso dos ebooks e dos dispositivos e-readers
ainda persistirao, mas as possibilidades apresentadas per-
mitem um aprimoramento auxiliando no processo de ensino,
aprendizagem e desenvolvimento do leitor, permitindo uma
inovacao na formacao dos cidadaos.

Portanto, o Profissional da Informacao deve acompanhar
de perto essa evolugdo tecnolégica que esta influenciando a
modificacdo do suporte classico da informacéo, o livro. Deve
estar cada vez mais atento e inserido nesse cenario, estudando
e interferindo na elaboracao dos novos formatos dos ebooks.
Deve encarar as mudancas com naturalidade e com iniciativas
inovadoras, entendendo que essas mudang¢as sao um novo
campo de atuacgao profissional.
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